
Asociaci6n Nacional de Sordos de Guatemala
-ANSGUA-

Guatemala,16 de enero de 2023.
OFICIO ENTREGA DE POA MSPAS 026-2023.

Doctora Delmy Walesska Zecefla Alarc6n
Coordinadora Comisi6n Tdenica de Evaluaci6n
Ministerio de Salud y Asistencia Social
Su despacho

Estimada Doctora Zeoefia:

Por medto de fa presente le enviamos un saludo confortable de parte de La
Asociaci6n.Naciomal de Sordos de Guatemala -ANSGUA-.

Nos dirigimos a  usted  en  respuesta  a  le CIRCULAR-MSPAS-CTE018-2022,  que
contiene  los Lineamientos para la  Elaboraci6n del Plan de Trabajo 2023, en virtucd
a elle se remite el Plan de Trabajo 2023, para fa ejecuci6n del ejeroicio fiscal 2023,

que se comprende de 152 hojas en su totalidad.

Quedamos  a  la  disposici6n  por  cuaiduier observaci6n  o  aspecto  susceptible  de
mejorar, situaci6n que sera atendida tan pronto como se tenga conocimiento. Puede
comunicarse a los ntlmeros de telefonos 2238-0738, 4194-2196 con  Edgardo Mori
o bien al correo de receDci6n®ansauaoncl.ore, emori@ansauaona.ore.

Agradeciendo desde ya su aporfe y su atenci6n a la presente, nos despedimos con
muestras de consideraci6n y alta estima.
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Asociaci6n Naci.-onal de Sordos de Guatemala, -ONG-

6a av. 262 zona  I, Guatemala, C.A. Tel: 22380738, Email: an5ciua2000@vahoo.com-Elegimo5 creer para que lot niflos tengan las misrrras oportunidadd§ de realizar-sus suehos
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NTRODU0016N

En  el  Xll  Censo  de  Poblaci6n  y  Vll  de  Habitaci6n  realizado  durante  el  aF`o

2018,  mencionan  que  el  10.4%  de  la  poblaci6n  presenta  dificultados  en  al

menos   uno   de   los   seis   dominios   de   funcionalidad:   ver,   oir,   caminar,

recordar  o  concentrarse,  cuidado  personal  y  comunicarse).  Es  decir,  que

en  Guatemala  habitan  un  aproximado  de  1,408,736  personas  con  algdn

tipo de dificultad,  de  las cuales el  53%  son  mujeres.   Y en  relaci6n  a  cada

uno   de   los   dominios  de   funcionalidad,   el   7.1%   de   las   personas   tienen

dificultad   para   ver,   3.4%   para   caminar,   2.7%   para   escucha,   2.2%   para

recordar  o  concentrarse,  1.5%  para  comunicarse  y  el  10/a  en  el  cuidado

personal.  Ademas,  el  65.7%  de  la  poblaci6n  solo  identifica  dificultad  en  un

dominio, el 16.7% en dos y el 17.6% en tres o mss dominios.

Asl' mismo,  los  datos  del  Censo  indican  que  las  dificultados  aumentan  en

relaci6n   a   la   edad.   En   nifios,   nifias  y  adolescentes   de   4  a   14  afios   la

prevalencia es de 3.5°/a, entre los 15 y 64 la prevalencia aumenta a 9.6%,  a
45.85% en  personas entre 65 y 84 afios, y un 70.7% en personas mayores

de 85 afios.

Segtln  la  Organizaci6n  Mundial  de  la  Salud,  Guatemala  ha  logrado avances

en  salud,  pero  enfrenta  grandes  desaffos,  incluyendo:  la  desigualdad  de

ingresos y acceso a servicios como la salud; el bajo financiamiento ptiblico

para    salud    y;    Ias   dificultades    para    abordar    multisectorialmente    las
determinantes  de  salud,  debido  a  la  desconexi6n  entre  el  Ministerio  de

Sat;:£ELlaagendaecon6micaysocialdelpais.



NTRODUCC 6N

El  objetivo principal de ANSGUA es preparar a este  sector de  la  poblaci6n

para   su  futuro   inmediato  y  que   sean  ciudadanos  auto  sostenibles;  asl'
mismo  elevar  la  autoestima  de  ellos,  a  trav6s  del  mejor  desempefio  que

van  adquiriendo,  y a  la vez contribuyendo asi al  desarrollo  econ6mico del

pals.

Todos los servicios estan orientados a permitir a que toda la poblaci6n con

discapacidad  auditiva  y  oral  puedan  contar  y  acceder  a  un  sistema  de

sanidad  mss inclusivo; logrando asi', un mayor nivel de salud.

Por    lo    tanto,    el    presente    documento    contiene    la    planificaci6n    y

programaci6n   de   metas   t6cnicas   y   financieras   que   tiene   a   cargo   la
Asociaci6n  Nacional  de  Sordos  de  Guatemala,  ONG,  con  siglas  ANSGUA;

cuyo  objetivo  principal  es  brindar  servicios  gratuitos  de  salud  a  toda  la

poblaci6n guatemalteca que padece de discapacidad   auditiva y oral y que
son de escasos recursos.

En   la   asociaci6n,   se   cuenta   con   la   capacidad   administrativa,   m6dica,

mobiliario,   equipo,   materiales   y  condiciones   fisicas,   para   la   atenci6n   y

recreaci6n  de  los  nifios,  nifias,  adolescentes  y  adultos  con  discapacidad

auditiva y oral que se atienden en la misma.

_-
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INTRODUCC16N

La  informaci6n que se detalla en 6ste documento,  responde a lo solicitado

por  el   Ministerio   de   Salud   Pilblica   y  Asistencia   Social,   que   integra   los

lineamientos T6cnico-Administrativos de  la Asociaci6n  Nacional de Sordos

de  Guatemala,  sobre  la   base  de  la  evaluaci6n  del  cumplimiento  de  las

actividades planificadas,  da  respuesta  a  las  necesidades detectadas y se

reorientan   aquellas   actividades   no   completadas   y/o   que   requieren   de

seguimiento.

_J-



INFORMAC16N

DE LA ENT DAD
~    Identificaci6n de la lnstituci6n:

Ntlmero de ldentificaci6n Tributaria:

Direcci6n Registrada en la SAT:

Direcci6n de la sede:

Direcci6n de la pagina web:

Datos Representante Legal:

Datos de Persona Contacto:

Constituci6n Legal:

_    Reconocimiento Legal:

-    Raz6nde lnscripci6n:

~    Nombramiento del Representante

_     Legal:

Raz6n de lnscripci6n del

~    Nombramiento del Representante
-     Legal:

~     Plazode vencimientodel cargodel

fe Representante Legal:

Fecha de Elaboraci6n del Plan de

Trabajo 2023:
a

Asociaci6n Nacional de Sordos de Guatemala, ONG
-ANSGUA- .

4020455-3.

6ta. Avenida 2-62 zona 1, Guatemala.

6ta. Avenida 2-62 zona 1, Guatemala.

www.ansgua.org

Jemny Maria  Diaz Calder6n / 5711-3752.

Edgardo Damon  Mori Diaz / 4194-2196

emori@ansgua.org

Escritura Pdblica ndmero 20,  24 de junio 2011.  Lcda.

Claudia  Liliana  Rodriguez

24 de junio de 2011.

Partida 72,  Folio 72,  Libro 22, del sistema  unico de      .

Registro Electr6nico de Personas Jurl'dicas.   .

21  de junio de 2019 Lcdo. Jos6 Francisco Duran

M6ndez.

Partida ndmero 143, folio 143, del libro 64 del

Sistema l)nico de Registro electr6nico de Personas

Juridicas.

21  dejunio   2023

Octubre 2022



ANTEOEDENTES
En el afio del  2011, Ia sefiora Jemny Maria  Di'az Calder6n, decide crear

la  Asociaci6n  Nacional  de  Sordos  de  Guatemala,  ONG  (ANSGUA),  Ia

cual  es  una  instituci6n  de  beneficio  social,  sin  animo  de  lucro  que

promueve  la  formaci6n  id6nea  de  nifias,  nifios  y  adolescentes  que
sufren discapacidad  auditiva y oral.

El objetivo fundamental que busca la asociaci6n, es mejorar la calidad

de vida  y ensefiarles  a  ser autosuficientes,  ya  que  la  mayor parte  de
la poblaci6n con discapacidad auditiva y oral, es de escasos recursos

econ6micos, que en consecuencia tienen muchas dificultades para su

desarrollo     e     incorporaci6n     a     la      sociedad,      careciendo     de

oportunidades laborales.



ANTECEDENTES
-ANSGUA-   optimiza   los   fondos   que   recibe   del   Estado,   realizando

actividades   encaminadas   a   la   salud   integral   (individual,   familiar  y

comunitaria), centrada no s6lo en el dafio sino tambi6n en los riesgos.

Abarca     las     facetas     de     prevenci6n,     promoci6n,     atenci6n     y
rehabilitaci6n.

Todas  las  actividades  que  realiza,  son  totalmente  gratuitas  y  estan

basadas de acuerdo a  las necesidades que presenta el  paciente con
discapacidad  auditiva y oral.



La  ONG  `'Asociaci6n  Nacional  de  Sordos  de  Guatemala"  fue creada  en

el  afio  2006  por  la  sefiora  Jemny  Mari'a  Diaz  Calder6n,  quien  es  una

persona que presenta discapacidad  auditiva.

Desde  sus  inicios  esta  asociaci6n  se  ha  dedicado  a  brindar  servicios

gratuitos  de  salud  tanto  a  personas  con  discapacidad  auditiva  y  oral
como   a   su   familia,   quienes   son   de   escasos   recursos   econ6micos,
impulsando   su   integraci6n   para   mejorar   su   nivel   de   preparaci6n,

oportunidades  y  estilo  de  vida  para  que  sean  los  promotores  de  su

propio desarrollo.
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NUESTRA

F LOSOFiA

vlsl6N
``Ser   una   de   las   principales   Asociaciones   no   lucrativas   reconocida

como  entidad  de  referencia  en  la  atenci6n tanto  de  las  personas con
discapacidad  auditiva  y  oral  como  de  sus  familias,  ante  la  sociedad  y

dem5s   insti.tuciones,   brindando   servicios   de   salud   de   una   manera

eficaz   y   con   un   nivel   de   excelencia;   capaz   de   abarcar   un   alto

porcentaje en la cobertura de atenci6n de los mismos".

MIS16N

"Somos una Asociaci6n  no  lucrativa,  que  brinda  servicios  gratuitos de

salud  tanto  a  personas  con  discapacidad  auditiva  y  oral  como  a  su

familia;  impulsamos  su  integraci6n  al  mejorar  su  nivel  de  preparaci6n,

oportunidades  y  estilo  de  vida  para  que  sean  los  promotores  de  su

propio desarrollo".

_-
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SERVICIOS

0FRE0 DOS

Desde su fundaci6n, la instituci6n ha brindado a la comunidad que

padece de discapacidad  auditiva  los siguientes servicios:

Atenei€`pm!mteg`jif8]i

•   Consultas Medicas

•   Consultas Psicol6gicas

•   Estimulaci6n Temprana

•   Terapia del  Habla

•   Aprendizaje de Lengua de SeF`as

Atenci6n  Preventiva
•   Audiometri'as

I/--,:`.  I  ,;=  I,= i  `,:,`   i  i,,   I:    I       ,I:>;  ,1-I,,  a  J  i  + ,:5  ¢::p:  t  ;   `\ '/A  ,=(,1

•  Adquisici6n  de Aparatos Auditivos

•   Estudios Audiol6gicos

•   lmplantes cocleares



PROYECCI0NES
ESTADISTICAS

Tomando  como  base  el  Xll   Censo   Nacional  de   Poblaci6n   y  Vll   de

Vivienda   del   2018,   y   Estimaciones   y   Proyecciones   de   poblaci6n

realizadas   por  el   lnstituto   Nacional   de   Estadfstica   en   el   2020;   se

presentan  las  siguientes  tablas  para  tener  un  marco  de  referencia
sobre  la  cantidad  de  personas  con  discapacidad  auditiva  dentro  del

pa,,s.

Departamento Poblaci6n Poblaci6n Poblaci6n Poblaci6n Poblaci6n

J`--,Jde-

2023 2024 2025 2026 2027
uatemala 90,351 91,334 92,294 93,231 94,144
I Proqreso 5,325 5,358 5,390 5,420 5,450
acatep6quez 11,313 11,480 11,645 11,808 11,967
himaltenanao 22,947 23,317 23,682 24,040 24,392
scuintla 19,643 19,890 20,132 20,369 20,601
anta Rosa 12,755 12,897 13,035 13,170 13,302
olola 14,026 14,218 14,407 14.593 14,776
otonicap5n 14,905 15,106 15,303 15,496 15,686
uetzaltenango 24,822 25,166 25,505 25,839 26,167
uchitep6ciuez 17,944 18,140 18,333 18,522 18,707
etalhuleu 11,250 11,396 11,540 11,681 11,819

an Marcos 26,970 27,335 27,695 28,051 28,401
uehuetenango 37,983 38,685 39,380 40,066 40,743
uich6 30,991 31,499 31,999 32.492 32,978
aja Verapaz 11,075 11.250 11,422 11,591 11,757
lta Verapaz 41,154 41,897 42,628 43,349 44,058
et6n 12,147 12,314 12,479 12,643 12,805

zabal 13,728 13,898 14,065 14,228 14,388
acapa 8,053 8,131 8,208 8.283 8,357
hiquimula 12,815 12,976 13,135 13,291 13,445
alapa 11,306 11,479 11,649 11,815 11,978      .
utiapa 17.629 17,807 17,982 18,152 18,317

Thtal narinnal dAo ann 47= 717 4n, n?7 dFtft 9?7 404 ai7
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Departamento
2023

Oa5 6a11 12 a 17 18 a 29 30 a 59 Mss de 60
afios afios afios aFios afios aiios

uatemala 503 2,609 3,192 6,658 23,396 53,994
I Pr09reso 29 114 143 263 1,095 3,682
acatepeciuez 81 468 465 958 2,728 6,613
scuintla 134 72!fJ 821 1,550 5,082 11,337
anta Rosa 69 373 439 761 2,971 8,142
olola 105 534 574 896 3,781 8,135
otonicapan 93 402 673 949 3,567 9,220
uetzaltenango 157 732 892 1,646 5,539 15,855
uchitepequez 104 609 660 1,108 4,579 10,883
etalhuleu 59 302 338 658 2,589 7,304
an Marcos 179 916 1,011 1,659 5,525 17,680
uehuetenango 346 1,588 1,679 2,519 8,915 22,938
uich6 246 1.234 1,309 2,090 8,100 18,011

aia Verapaz 54 366 402 693 2,631 6,930
Ita Verapaz 330 1,788 1,691 2,494 11,843 23,008

Pet6n loo 501 503 943 3,290 6,809
zabal 84 524 521 900 3.722 7,977
acaDa 64 263 256 475 1,871 5,125
hiauimula 72 483 517 911 3,094 7,737
alapa 80 524 552 900 2,846 6,403
utiapa 87 507 559 965 4,147 11,363

Total Nacional 2,977 15,559 17,198 29,997 111,311 269,145
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PRESU PU ESTO

AS 0NADO
A  continuaci6n  se  presenta  el  presupuesto  asignado  a  trav6s  del

Ministerio de  Salud  Ptlblica y Asistencia  Social.

i, I I , PRESUPUESTO
2016 Q       1,000,000.00
2017 Q        IPLO9_,OOO.00Q1,000,000.00
2018
2019 Q       1,000,000.00
2020 Q       1,000,000.00
2021 Q        1'000,000.00     I
2022 Q       2,000,000.00
2023 Q       7,000,000.00

TOTAL a    15,000,000.00

PRESuPUESTO ASIGNADO  2016-2023

2iii r,                7Iii 7                2018                2019                .JO?ii                .?ti7 I                 ?ti7;                ?ti? 1-



ANAL S S
SITUACIONAL

Los  trastornos  auditivos  constituyen   un  problema  fundamental   de

salud,  frecuente  en  la  poblaci6n  infantil.  Seglln  las  estadi'sticas  de  la

OMS,   se   estima   que  de   uno   a  tres   de  cada   mil   nifios   nace   con

p6rdidas   auditivas   graves   bilaterales,   las   cong6nitas   y/o   las   que
ocurren   en   la   etapa   pre-verbal    (antes   de   los   3   afios),   de   no

detectarse   e   intervenirse   precozmente   repercuten   de  forma   muy
negativa  en  el  desarrollo  cognitivo  por  lo que  constituyen  sin  lugar a

dudas un problema de salud.

El   63%   de   las   causas   de   la   discapacidad   podri'an   evitarse   con

acciones  preventivas,  desde  la  perspectiva  m6dica  y  a  trav6s  de
acciones  que  mejoren  la  convivencia  y  seguridad  ciudadanas.  Seglln

la  misma fuente,  el  78%  de  las  personas  con  discapacidad  no  recibe

atenci6n  especializada  actualmente.   Las  causas  principales  son  la

falta de dinero, el desconocimiento de la existencia de los servicios o

inexistencia de 6stos en la localidad, y la falta de motivaci6n personal

o de apoyo de la familia.

La  condici6n  de  discapacidad  y,  en  algunos  casos,  las  deficiencias

que se nan dado en  los  procesos de habilitaci6n y rehabilitaci6n,  han
creado temores e inseguridad en las personas que la poseen.



Por  tanto   se   hace   indispensable,   que   la   Asociaci6n   Nacional   de

Sordos   de   Guatemala   ONG,    se   enfoque    principalmente   en    los

servicios   especializados   escasos   y   centralizados   tanto   para   las

personas   con    discapacidad    auditiva    y   su   familia;    ofreci6ndoles
servicios   de  evaluaci6n,   asistencia,   intervenci6n,   medicos   y   otros

diversos   a   problemas   de   salud   auditiva;   manteniendo   siempre   su

gratuidad.

Segun tiltimos datos obtenidos del Xll Censo Nacional de  Poblaci6n y

VII  de  Vivienda,  realizado  en  el  afio  2018,  las  principales  regiones  en

donde   existen   los   mayores   casos   de   discapacidad   auditiva   son
Nororiente  y  Suroccidente  del   pai's;  tal   y  como  se   muestra   en  la

grafica siguiente.
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POBLAC16N  Y AREA

0E00RAFI0A A OUBRI
El   objetivo   principal   es   la   prestaci6n   de   los   servicios   de   detecci6n,   prevenci6n   y
correcci6n a  160  beneficiarios en las sedes de Guatemala y  Quetzaltenango, tomando en
cuenta las necesidades de los beneficiarios de ambas sedes.

No Deper`amen.a Mumc,p,o :::L

c::":::
i:::sc::N

4E6Sv?:2<3 16Hm°m

a::s45
as v m`ts oe::,:;=,,to

1 Aha Verapaz Cabal, 1 0 0 0 0 0 0 a 1

2 rm V®napaz Son C-I V 0 0 0 0 0 1 0 0 1

3 Baia verapaz Retxml 0 0 0 0 a 2 0 0 2

Es¢umth San Vt»n'® P. 0 0 0 0 1 0 0 0 1

5 Guatomah "|bll 0 a 0 0 2 0 0 a 2

6 Guetonila chin.utfa 4 i 0 a 8 2 0 0 15

7 Gulltomlll GuetomeB 18 1 1 17 8 0 0 47

8 Gunwhla Mixco 1 a 0 0 3 0 a 0 4

0 GliBtonfa Pahaou i 0 0 0 0 1 0 0 2

10 Gutormn S.n Juan Sad 1 a a 0 0 1 0 0 2

11 Gu8Oub Villa Nova 2 a 0 0 1 0 0 0 3

'2 Lzabel EI  Ee'or a 0 0 0 1
`o

0 0 1

13 Pe'en Poton 0 1 0 0 2 0 0 a 3

1, QuetzBHemngo Cbetza[onanoo 1, 8 3 10 2, 1 0 15 75

15 Son Ma" S.n Marcco 1 0 0 0 a a 0 0 1

Total per aeoero y Eded " 14 4 11 5, 1, 0 16 1cO

Tambi6n   se   pueden   mencionar   a   los   familiares   cercanos   a   los   beneficiarios,   como
indirectos,   ya   que   se   ofrece   informaci6n,   orientaci6n,   recursos   formativos   y   apoyo
emocional  (orientaci6n  psicol6gica)  a  los  padres y  madres de  menores con discapacidad
auditiva  y oral.

La  Asociaci6n  Nacional  de  Sordos  de  Guatemala  ha  trabajado  en  el  pai's  por  9  afios,
cubriendo diferentes areas geogr5ficas.

Actualmente   trabaja   en   dos   sedes   ubicadas   en   los   departamentos   de   Guatemala   y
Quetzaltenango,  teniendo  pacientes  de  otros  departamentos  que  se  acercan  a  la  sede
mas  cercana  para  poder obtener sus terapias  y  consultas,  teniendo  en  el  departamento
de   Guatemala   un   porcentaje   del   53.1%   de   beneficiarios   y   en   el   departamento   de
Quetzaltenango  el  46.9%,  contando con  pacientes  en  lista  de  espera  en  las  Verapaces,
Escuintla,  Retalhuleu,  San Marcos y Santa  Rosa.

=1=Lll==[I,i,=1[,XGUATEMALAQUETZALTENANGO

85                     I                     75

TOTAL 160



ORGANIGRAMA

DE LA ENTIDAD

Organigrama Geherol

Asocioci6h Naciohol de Sordos de Ouatemalo, ONO -ANSOUA-

Oualemala, Guatemala

Fuenle: Elab®raci6n  propia
Fee;:=iBLoviembre 2017j acluolizoci6n  Noviembre 2o2l
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OBJETIVOS

DE LA ENTIDAD

GENERAL

Prestar  servicios  de  salud  adecuada  a  los  nifios  (as)  y  adolescentes

en   funci6n   de   su   discapacidad   auditiva,   basada   en   servicios   de

prevenci6n..y  correctiva  que  les  permita  progresar  en  su  desarrollo

personal.

ESPEciFICOS

>     lmpartir servicios  integrales de  prevenci6n  y correctivos  a  nifios,

nifias y j6venes que padecen de discapacidad  auditiva y oral.
>     Realizar     consultas     m6dicas     externas     para     promover     el

diagn6stico   y   el   tratamiento   precoz   de   la   sordera,   asi'  como

asistencia  a  las  personas  con  discapacidad  auditiva  y  oral  de

escasos recursos.
Crear   mejores   oportunidades   de   acceso   a   los   programas   y
servicios    de    salud,    para    la    prevenci6n    y    el    cuidado    de

enfermedades.

++a



METAS
FISICAS

La  Asociaci6n  Nacional  de  Sordos  de  Guatemala  ONG,  fue  creada  en
respuesta a las necesidades de la poblaci6n con discapacidad auditiva
y  oral  de  escasos  recursos  que  habitan  en  el  pai's.  Por  lo  que  ofrece
una  amplia  cartera  de  servicios  especializados  los  cuales  requieren
una alta  cualificaci6n  profesional.

Asl'  mismo,  -ofrece   un  conjunto  amplio  de  t6cnicas  y  servicios  que
permiten   realizar   varias   acciones   para   satisfacer   las   necesidades
primarias  de  los  pacientes,  desde  su  diagn6stico  hasta  el  tratamiento
final.

Pe  1.  ATENC16N  INTEGRAL

Comprende   las   actividades   asistenciales,   terap6uticas,   asr   como
aquellas  de  promoci6n  de  la  salud,  educaci6n  sanitaria  y  prevenci6n
de enfermedades,  incluyendo:

a   Valoraci6n inicial general del paciente
o   lndicaci6n   de examenes y procedimientos previos al diagn6stico
o   Diagn6stico
a   lndicaci6n, realizaci6n y seguimiento de los tratamientos medicos,

psicol6gicos,     procedimientos    terap6uticos    que     necesite    el
paciente.

o   lndicaci6n y,  en  su  caso, administraci6n  de medicaci6n,  nutrici6n,
material fungible y otros productos sanitarios que sean precisos.



M[TAS
FISICAS

Consultas M6dicas:

Trabajamos    para    brindar    servicios    medicos    de    6ptima    calidad,
confiables   y   oportunos,    que   garanticen    una    adecuada    atenci6n
humana;   con   la   finalidad   de   mejorar  la   salud   general   de   nuestros
pacientes y su grupo familiar en un ambiente agradable, en excelentes
condiciones.

EI    trabajo  -.se    enfoca    en    promover    acciones    para    prevenir    la
desnutrici6n, asegurar la  seguridad alimentaria nutricional y reducir las
enfermedades   prevenibles   en       nifias   y   nifios   que   conforman   la
poblaci6n a cubrir.

Consultas Psicol6

Se        centra    principalmente    en    la    realizaci6n    de    evaluaciones
psicopedag6gicas    a    los    niFios/as    que    reciben    algtln    tipo    de
tratamiento  rehabilitador,  priorizando  siempre  la  evaluaci6n  de  los
nifios  de  atenci6n  temprana.  Tras  estas  evaluaciones,  la  profesional
encargada  realiza  y  entrega  a  los  padres  un  informe  en  el  que  se
detallan  los aspectos evolutivos y/o  psicopedag6gicos de cada  nifio
y las orientaciones oportunas.

Ademas,  se  atienden  a  las  familias  que  lo  solicitan,  ofreci6ndoles
apoyo  psicol6gico  y  emocional  en  los  primeros  momentos  tras  la
detecci6n  de  la  p6rdida  auditiva  en  el  hijo/a,  y  se  interviene  en  los
casos en que se requiera una reeducaci6n cognitivo-conductual.



ia del  Habla:

Trabajamos  por medio  de  un  enfoque terap6utico  para  la  educaci6n
de  los  nifios y  nifias  con  discapacidad  auditiva  en  el  que se enfatiza
la  evoluci6n  de  las  habilidades  auditivas  para  desarrollar el  lenguaje
a trav6s de la audici6n.

rendiza e de Len ua de Sefias:

Se  desarrolla  con  el  paciente  y  su  ntlcleo  familiar  debido  a  que  la
mayori'a de ellos son hijos de padres oyentes, dificultando con ello la
comunicaci6n en su njlcleo social primario,  repercutiendo en la salud
emocional  y fi'sica  del  paciente,  existiendo  con  ello  la  necesidad  de
tener un  m6todo  de comunicaci6n  en  comtln,  la  lengua  de  sefias  ha
disminuido    la     brecha    comunicativa    entre    los    pacientes    con
discapacidad  auditiva, su ndcleo familiar y la sociedad en general.



Audiometri'as:

El   servicio   centra   sus   objetivos   en   la   evaluaci6n   de   la   capacidad
auditiva,   para   detectar  oportunamente   posibles   p6rdidas   auditivas,
con   el   fin   de   contribuir  a   prevenir   la   p6rdida   auditiva   y   evitar   la
progresi6n  cuanto  ya  est6  presente.  Trabajando  con  nifios  de  1  a  9
afios,     los  adolescentes  de   10   a   18  afios,   y  adultos  de   19   afros  e
adelante.

>  3. ATENC16N  CORRECTIVA

La atenci6n correctiva se brinda a quienes como resultado de las
consultas, terapias y examenes audiometricos se ha detectado son
pacientes aptos formar parte de la lista de espera de aparatos
auditivos o implantes cocleares.



Estudios Audiol6 icos:

Conjunto   de   examenes   y  estudios   realizados   a   los   pacientes  ya
seleccionados para la colocaci6n del implante coclear

lante Coclear:

Se  realiza   la  implantaci6n  quirllrgica  de  un  pequefio  dispositivo  bajo
la  piel,  con  la  finalidad  de  estimular las terminaciones  nerviosas  de  la
c6clea y proporcionar sensaci6n de sonido.
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RECURSO

HUMAN0
SEDE GUATEMALA 2023

ro roneRE RENGLO PROFFSION PUESTO NI- ANUAL CONO 1, AGul- TOTAL

I Melvi.n Artu roHemandctRedriguez
22 Medlco Gereral "0, Q         9,500.00 Q      114,Oco.00 Q                   9,500.00 Q          9,500.00 a     133,000.00

2
Celes!e Mar/.AJej.andraSateTanchez

29
P.,c6logra'nlca

Peic6lcoa a         6,000.00 Q       72,000.00 a a- Q       72,Ou.cO

3
Sandra lLsseth Menco3Zuftica

22
EducedchEspedal EdutadonBpeclal

Q        3xp.00 Q       45,600.co Q                   3,800.00 Q         3,800.00 a       53,2co.co

4
CJisting Eliz.bothMusil.Herrrfuez

29
Educaa.6nEspea.,I Terrfusu a         3,6cO.00 a       43,200.00 a Q- Q        43,ZOO.00

5
Evclvn Eugen)awhezSanerra

22
EducaclchE5Pec,a' EducedoraEspedal

a         5,500.00 Q       66,000.co a                  5,500.00 Q         5,500.00 Q        77,COO.cO

6
Rco del CarmcnSaraviacorndo   -.

22
Educacl6nESpedal EducadcraEgiva'

Q          5,500.00 Q       66,000.00 Q                   5,500.00 a         5,500.00 a      77,000.co

7
Jonge Mario BarnosMorales

22
EducrdchBpedal Lengua deSehas

a         5,500.co Q       66,Oco.00 a                   5,500.00 a         5,5co.00 Q         77,CKX).co

Terapi.sta 29 Tcrapeita Tc'al,i5ta Q         5,000.00 Q       60,Cco.00 Q Q- Q        60,COO.00

9
Eagardo tfamch  MonD'az

22
Ineenlerolndustrial BlrectorGerrera)

Q        15,OcO.00 Q    i8o,un.oo a                 15,000.00 a       15,Oco.00 a     210,000.00

10
linda RossmeryCastaftyaara`z

29 Seeretan.a Scoret.n.a a         4,2co.oo a       50,4cO.00 a Q- Q       50,4co.00

11
Nancy LorenaRevolorioPdez

22 Perito Contador Ccmtadon Q           6,SOO.00 a        78,COO.00 a                  6,5co.0o Q          6,500.00 a       91,Oco.co

12 CcmtedcIT 29 Peri to Contedor
AumliarCantable

Q          3,6cO.00 Q        43,ZOO.00 a Q- Q        43,ZOO.00                  .

13
Gabriel Jce. D'egivczConrwh

29
rmadorGraflco

olsdecior Q          4,5cO.00 Q       54,Oco.00 Q Q- Q       54,000.00

14
Aha G.br]ela ArchileCampce

22
Admlri§tradondeEriipresa6 Ccutinadorad¢onmce

a         5,000.00 a       co,Oco.oo a                   5,000.cO Q         5,000.00 a       70,000.00

as Luis Alberto CwaHeCue
22 Pi'oto

P'lotoConductor
Q         7,000.00 a       84,000.00 Q                     7,OcO.00 Q          7,OcO.00 Q       98,000.00

16 Pilcto 29 P'loto
PilotoConductor

a         6,500.00 a       78,OcO.00 a a- Q       78,Oco.co

17 Valeska Dlnora  P€rezRIvera
22 Ccancm Ccrdneco Q         5,5co.co a      66,Ou.00 Q                   5,500.co a          5,500.cO Q       77,Oco.00

ae
Margante CortezPalacicB

22 Coreerie comserfe a         5,5cO.00 Q       66,Oco.co Q                   5,5co.co Q          5,500.00 Q       77,000.00

19
oscar Reel  Rali`/rezafuentcs

22 Conserje Comserie Q         5,500.co a       66,OcO.00 Q                   5,5co.co a         5,500.00 Q        77,OcO.00

ZO     Seguridad                                       29           Guardian                 Guardbn Q          4.500.00 Q        54,Oco.00 Q Q- Q     54,OucO           ed

Todl Sede -I a     117,7co.00 a 1,412,400co Q             79xp.00 Q       79,800.00 Qi,s72,o00.00      4

- •+



RECURSO

HUMANO
SEDE  QUETZALTENANGO  2023

NO roMBF`E RENGLO PUESTO ARENllAL ANUAL BOND  14 AGu[NALEro TOTAL

21
Merly lnes  VargasOrellama

22
Bach il ler enMercadotenia JefeDeparfarilental

Q          6,5cO.co a       78,Oco.co Q                   6,500.00 Q          6,5co.00 Q        91,cxro.oo

22
lxpulk lucla GarclaRacarroj

29 Secretaria Secretaria Q          3,800.00 Q         45,GOO.00 Q Q- Q       45,600.co

Z3
Ana Lucfa MoralesMendoza

29 Doctora Doctor Q          5,500.cO Q       66,000.co a Q'- Q        66,Oco`OO

24
Jalme Otonlel ToeFuentes

22
pslcolocoai"co

Pslc6to (a) Q         5,500,00 Q       66,Oco.co Q                  5,5co.co Q          5,5cO.00 a     T],fJcoco

25
Maestro d€  EducactonEspecial

29
Educacloi`tspedal umua deSenas

a         3,5co.oo a       42,Oco.co Q a- Q       42,Cco.oo

26
Maestro de EducacronEspechl

29
Educaci6nEspecial

Maestro deEducad6ni_onecial

a          3,SOO.co Q      42,cO.co Q Q- Q      42,cO.co

27 Te'ap,sta 29 Terapisb Teraplsta a           4,Oco.CX) Q       48,Oco.oo Q a- Q      48,co.oo

28
Karm Mercede3RozottaGamez

29 C05Gje ConseTje Q          3,5cO.co a      42,Ou.co a Q- Q      42qu.cO

Tot]l Sod. Quetz.den.np a     35quco Q     429,GOO.00 a                12,Oco.00 Q      i2pe,OO a    4se,6ooco

roTAL RRNH a    ee/5ooco a lee,OOOcO a               91,8co.00 a     9Lxp.00 Q 2P25,GOO.00

CONCEPTO roTAL poceENTAiE

RRNll DIRECTO a    1,ae6,4oo.oo 63.51%

RRHH INDIRECTO Q         739,ZOO.00 36.49%
TorALEs a    2,025,600.00 1cOJ"

\
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PLAN ANUAL DE
SUPERVISION
MONITOREO
Y  EVALUAC16N

La  evaluaci6n  de  desempef`o  que  realiza  la  entidad  es  atreves  de  la

administraei6n  o  gerencia  y  se  realiza  trimensualmente  al  personal

para no causar ningtin tipo de dependencia.

Y   va   dirigido   principalmente   a   las   terapistas   del   habla,      Medico,

Psic6loga,  ya que ellos  son  los  que  se desempefian de forma  directa

con   los   pacientes   y   eso   nos   ayuda   a   reflejar   el   monitoreo   y
supervisi6n de cada una de las metas.



00NTRAPARTI
OFRECIDA

Actualmente solo contamos con el apoyo

aplica, porque solo contamos con donacio
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Asocjaci6n Nacjonal de Sordos de Guatemala
-ANSGUA-

Guatemala, 09 de septiembre de 2022.
Oficio Ref. LICENCIA SANITARIA-MSPAS 415-2022

Ministerio de Salud Pdblica y Asistencia Social
Direcci6n General de Regulaci6n, Vigilancia Control de Salud
Presente,

Esperando se encuentre bien.

En virtud a la presentaci6n de los requisitos para la obtenci6n de la Licencia Sanitaria, mos
quedamos a la disposici6n si hay alguna observaci6n para que sea corregida de inmediato y
no es asi, para que mos apoye y se proceda a la entrega de la Licencia Sanitaria.

Agradeciendo su atenci6n a la presente, me despido.

Atentamente, \   I    I)
/

RZ.I.lADIAZCALDE}O

JE     NYMAR
PR ESI DENTE/R EPRESENTANTE IEGAL.

ASOCIAC16N NACI0NAL DE SORDOS DE GUATEMALA

HSTEac*. =..`r  +`  .T.
vtrlTan".it.I-`   _``,t    I

N3 :f c*£ i.j~rp_La  i \`.   `

-.t(,--.,).-..,-,,.,.,-`

lJ-----..---`-----,1--

6a av.  242 zona  I . Guatemala. C.A. Tel: 223807 38. Errrall. 3!r.]i,g¢if e|±2QO_f lit:}!ul!).I II 2igl', -
ElegirrTo5 creer pare que lan nirlos tengan la5 misrrEis oporrurlidedes de rcaldrar 5us siiehos`



JUNTA DIRECTIVA
PERIODO 2019-2023

PRESIDENTE:

VICEPRESIDENTE:

TESORERO:

SECRETARIO GENERAL:

VOCAL I:

JEMNY MARIA DIAZ CALDERON
¢ersona con Discapacidad Auditiva.)

DPI: 27697379 80101
NIT: 4003049-0

MARVIN MAURICIO MENDEZ PAIACIOS
(Persona con Discapacided Auditiva.)

DPI: 2342 28318 0101
NIT: 66252555

LUIS ALBERTO OVALLE GUE
a'ersona con Discapacidad Auditiva. )

DPI: 2639330400101
NIT: 9659730

EDGAR mGUEROS GARCIA
O'ersona con Discapacidad Auditiva. )

DPI: 23043 78690101
NIT:  17105986

ZtJLLY ARACELY VALLE
(Persona con Discapacidad Auditiva.)

DPI: 2336299550101
NIT:  17624401
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RESOLUCION REGISTRO UNICO DE CUENTADANCIAS
Gesti6n: 2022-100-101 €1 -011

CONTRALORiA GENERAL DE CUENTAS, SECRETARiA GENERAL, Guatemala, 30
de Agosto de 2022.

CONSIDERANDO:  Lo que establece el  articulo 232 de  la  Constituci6n  Politica de  la
Reptiblica de Guatemala;  Decreto 2084 del Presidente de la Republica; articulos  1, 2,  3
literal f),  articulo 4  Iiterales a) y c), articulos 5,  6 y  13 literal g) del  Decreto ntlmero 31-
2002, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas y sus reformas; articulos 1, 3
y 4 del  Decreto numero  119-96,  Ley de lo Contencioso Administrativo;  articulos  1  y 2
del  Decreto ntlmero 47-2008,  Ley para el  Reconocimiento de las Comunicaciones y
Firmas  Electr6nicas;  articulo  10  literal  e) del  Acuerdo Gubernativo  ndmero  96-2019,
Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas; articulos  1  y 2
del Acuerdo numero A-009-2021  emitido por el Contralor General de Cuentas, a trav6s
del cual aprueba el Sistema de Comunicaciones Electrdnicas de la Contraloria General
de  Cuentas;  articulo  1  y 3  del  Acuerdo  ntimero A-069-2021  emitido  por el  Contralor
General  de  Cuentas,  a  trav6s  del  cual  aprueba  el  M6dulo  de  Registro  Unico  de
Cuentadancias de la Contraloria General de Cuenfas.

CONSIDERANDO:  Que  la  entidad  ASOCIACION  NACIONAL  DE  SORDOS  DE
GUATEMALA, ONG constituida(o) mediante ESCRITURA PUBLICA 20 de fecha 24 de
junio de 2011, a trav6s de(I) OFICIO 0010-2022, solicita registro de Cuentadancia ante
Contraloria General de Cuentas. Y luego del estudio y analisis de los documentos que
acompafia  se determina  que  cumple  con  los  requisitos  legales  necesarios  para  la
creaci6n de Cuentadancia y registro en el Sistema de Auditoria Gubemamental -SAG-.

CONSIDERANDO:  Que  la  entidad  ASOCIACION  NACIONAL  DE  SORDOS  DE
GUATEMALA,  ONG  se  sujeta  a  las  disposiciones  legales  y  administrativas  que
Contraloria General de Cuentas. como entidad  rectora en  materia de Fiscalizaci6n y
como consecuencia del Registro  Unico de Cuentadancias, establezca en cuanto a la
debida administraci6n del uso y manejo de la Cuentadancia.

POR TANTO: Con fundamento en lo considerado,  leyes citadas y lo que para el efecto
determinan el articulo 2 del  Decreto  Ntimero 31-2002,  Ley Organica de la Contraloria

E''E
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General  de Cuentas,  y sus  reformas y el Acuerdo  ntimero A-069-2021,  el  Contralor
General de Cuentas,
RESUELVE:
I. Crear la cuentadancia, en los siguientes terminos:

Cuentadancia
Raz6n     Social/Denominaci6n
Social/Abreviatura

Ndmero de ldentificaci6n Tributaria

C6digo Presupuestario

Domicilio Fiscal

Clasificador lnstitucional

A5-775

ASOCIACION  NACIONAL  DE SORDOS  DE
GUATEMALA, ONG

40204553

3001000

6A.  AVENIDA 2i52,  ZONA  1,  GUATEMALA,
C.A.

ENTIDAD NO GUBERNAMENTAL

Fecha     de     inscripci6n     en     el   29  DE  JUNIO  DE  2011   PARTIDA:34660
Registro/Partida,  Folio y Libro                        FOLIO:34660 LIBRO:1

Para  los  efectos  legales y  administrativos  que  correspondan,  debera  mantenerse
actualizado el anexo electr6nico de esta resoluci6n, en donde figuran los cuentadantes
de la Cuentadancia.
11.  NOTIFiQUESE al interesado; y VINCULESE A LOS REGISTROS ELECTR6NICOS
A TRAVES  DEL  M6DULO  DE  CUENTADANCIAS de  las  Unidades/Dependencias
Administrativas de Contraloria General de Cuentas para los efectos administrativos que
correspondan.
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ANEXO
I.  Para los efectos de rendici6n de cuentas, se registra(n) como cuentadante(s), por el
periodo que funja(n) como tal, la(s) siguiente(s) persona(s):

Nombre                                                   JEMNY MARIA DIAZ CALDERON

Cargo Nominal                                  Representante Legal

Puesto que Desempefia                Representante Legal

Documento
ldentificaci6n

Nombramiento

Personal    de   279o529520108

Domicilio

Periodo

Ntimero   de   ldentificaci6n
Tributaria

Tel6fono

Correo Electr6nico

Cuentadancia

Clasificador lnstitucional

Acta Notarial Sin Numero

16-56    4A.    CALLE,    ZONA    1,    GUATEMALA.
GUATEMALA

15/06/2019

40030490

41942196

ANSGUA2000@YAHOO.COM

ASOCIACION    NACIONAL   DE   SORDOS   DE
GUATEMALA, ONG

ENTIDAD NO GUBERNAMENTAL

11.  La(s) persona(s) indicada(s),  queda(n) en el  deber de presentar y notificar a traves
de Contraloria General de Cuentas, lo siguiente:

1.  Atender  las  disposiciones  contenidas  en  el  Articulo  79,  Disposiciones  Finales  y
Complementarias del Decreto numero 101 -97,  Ley Organica del Presupuesto; 4°  lnciso
e) del  Decreto  ntlmero  1986  de  la  Ley Organica  del  Departamento de  Fianzas del
Cfedito Hipotecario Nacional de Guatemala.

2.  Solicitar  la  cancelaci6n  del  ndmero  de  la  Cuentadancia  de  conformidad  con  los
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requisitos establecidos.

Datos actualizados el 25 de Agosto de 2022.

Crear una bitacora en la que figura de cuantos cuentadantes han estado a cargo de
esta Cuentadancia, esto a partir de la entrada en vigencia del Acuerdo lnterno de este
proyecto.
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CONSTANCIA DE INSCRIPC16N Y ACTUALIZAC16N  DE DATOS AL REGISTR0 TRIBUTARIO UNIFICADO

uG±gs5jETNIXIT..4o204553

Ra26n a denominaci6n 8oclal:

Ti|]o de personen`a:

NI]mero de documento de constituci6n:

Fecha de ceristrfucl6n:

Fecha de lhscripei6n en el reglstro que corresponde:

ActMdad econ6m!ca princlpal :

Sector econ6mlco:

Pamclpacl6n en CEmara Empresarlal:

Partlclpacl6n en Gremial:-.

ASOCIAcloN NAcloNAL DE SOF!DOS DE GUATEMALA, ONG

oRGANIZAC16N  NO  GUBEFiNAMENTAL

25

1 3/12/2004

29/06/2011

9499,40 ACTIVIDADES DE OTRAS ASOCIAcloNES SIN  CLASIFICAR

EN OTaA pAfITE

N0 LUCPATIVAS

NO

NO

Nombre Comerclal:

Ndmero de 8ecuencla de estableclmiento:

Actividad econ6mlca par establecimlento:

Fecha lnlcio de opeiacione§:

Estado del es`ablecimlemo:

Clasificacl6n per ectableclmlento:

"po de establecinieuto:

Obligaclones par tlpo de esteblecimiento:

ANSGUA

1

ACTIVIDADES  DE  OTBAS ASOCIACIONES SIN  CLASIFICAI}  EN  C)TRA

PAF(TE

01 /04/2005

ACTIV0

NO  LUCRATIVO  (EXENTo)

ONG

exenlvA: lNACTIVO , ecAl   lNACTIVO

NrT dad perito contador o CPA;

Nombre del pemo contador o CPA:

Estado:

75338181

NANcy LciF`ENA RevoLORio pEREz

ACTIVO

JENNY MAF`lA DIAZ CALDERON
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MINISTERIO DE SALUD P0BLICA Y ASISTENCIA SOCIAL

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
ASOCIAC16N NACIONAL DE SORDOS DE GUATEMALA
Del 01 de Agosto de 2021 al 30 de Septiembre de 2022

CAl 00268

GUATEMALA, 11  de Noviembre de 2022
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Guatemala, 11 de Noviembre de 2022

Representante Legal de la Asoclacl6n Nacional de Sordos de Guatemala:
Sejiora Jemmy Maria Diaz Calder6n
MINISTERIO DE SALUD P0BLICA Y ASISTENCIA SOCIAL
Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nomtramiento de auditoria interna No. NAI-270-2022, emitido con fecha
22ro9-2022, hago de su conocimiento en el informe de auditoria intema. actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditorl'a interna Gubemamental y Manual de Auditorla
lnterna

Auditor,Ccordjnador
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1.  INFORMAC16N GENERAL

1.1  MIS16N

Ejercer la rectorfa del Sector Salud con la participaci6n social, para proveer §ervicios de
atenci6n  integral  a  la  poblaci6n,  con  equidad y calidad  mediante  el funcionamiento  de
rede§ integradas de salud en sus tres niveles, con el uso eficiente y transparente de los
recursos, pare garantizar el derecho a la salud,

1.2 VIS16N
Un estilo de vida saludable para las personas, familias y comunidades con participaci6n
activa para contar con espacios saludables que favorezcan el desarrollo de la poblaci6n,
en un ambiente ecol6gicamente protegldo, con acceso a servicios de calidad. oportilno,
eficiente, equitativo e integral.

2.  FUNDAMENTO LEGAL
Acuerdo  Gubemativo  No.115-99,  de  fecha  24  de  febrero  de  1999.  Reglamento  Organico
lntemo del Ministerio de Salud Ptiblica y Asistencia Social. Artfoulo 21. Auditoria lnterna.

Acuerdo  Guberhativo  No.  96-2019,  de  fecha  24  de junio  de  2019.  Reglamento  de  la  Ley
Organica de la Contralorl'a General de Cuentas.  Artl.culo 47. Auditoria lnterna.

Acuerdo No. A-70-2021, de fecha 28 de octubre de 2021, emitido por el Contralor General de
Cuentas. Normas de Auditorla lnterna Gubernamental -NAIGUB-; Manual de Auditorfa lnterna
Gubemamental -MAIGUB-; Ordenanza de Auditorl'a lnterna Gubernamental.

Nombramiento(§)
No. 270-2022

3.  IDENTIFICAC16N  DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para  la  realizaci6n  de  la  auditoria  se  ob§ervaron  las  Normas  de  Auditori'a  lnterna
Gubemamental siguientes:

NAIGUB-1  Requerimientos generales;
NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditori'a interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria jnterna;
NAIGu84 Plan Anual de Auditoria;
NAIGUB-5 Planificaci6n de la auditori'a;
NAIGU86 Realizaci6n de la auditori'a;
NAIGUB-7 Comunicacl6n de resultados;
NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.

4. OBJETIVOS
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4.1  GENERAL
Evaluar si se da cumplimiento con las clausula§ de los convenio§ suscritos.

4.2 ESPECIFICOS
Revisar el monto de los convenios MSPAS ntlmeros 32-2021  y 32-2022, suscritos
con el Ministerlo de Salud Ptiblica y Asistencia Social; asf coma, la ejecuci6n de
los fondo§  recibidos  par la Asoclaci6n  Nacional de Sordos  de Guatemala,  para
determinar su razonabilidad.

Realizar  integraci6n  de  los  fondos  otorgados  mediante  los  convenios  MSPAS
ntimeros  32-2021  y  32-2022,  segdn  los  desembolsos  recibidos  en  el  perfodo
auditado.  para  comprobar  los  aportes  entregados  por  el  Minlsterio  de  Salud
Ptiblica y Asistencia Social.

Verificar  las  conciliaciones  bancarias,  con  el  objeto  de  comprobar  que  esten
actualizadas,  que  los  saldos  de  las  cuentas  sean  razonables  y  se  encuentren
libres de errores importantes o irregularidades; asi' mismo, revi§ar que el libro de
bancos  §.e.`encuentra  autorizado  por  la  Contralor/a  General  de  Cuentas  y  con
inforrnaci6n actualizada.

Integrar el saldo de la Caja Fiscal (forma 200-A-3), efectuar pruebas selectivas de
los  ingresos  y  egresos  reportados  en  la  mlsma,  verificar  los  documentos  de
legitlmo   abono   correspondientes   al   perfodo   auditado,   para   determinar   la
razonabilidad del saldo mensual.

Verificar la presentaci6n de la Caja Fiscal ante la Contralorfa General de Cuentas,
con el objeto de comprobar que se haya realizado oportunamente.

Comprobar  que  el  pre§idente  y  representante  legal  se  encuentren  registrados
como  cuentadantes  ante  la  Contralorfa  General  de  Cuentas,  con  el  objeto  de
garantizar la  responsabilidad  de su  gesti6n.  re§pecto  a  los  convenios  suscrftos
con el Mini§terio de Salud Ptiblica y Asistencia Social.

Realizar  corte  de  formas  oficiales  y  libros,  para  corroborar  que  se  encuentren
autorizados  por  la  Comralorfa  General  de  Cuentas;  asf  coma,  su  adecuada
utilizaci6n. existencia y resguardo.

Verificar que la adquisici6n de bienes, insumo§ y servicios, se efectden conforme
lo que  establece  el  Decreto  No.  57-92.  Ley  de  Contrataciones  del  Estado  y  §u
Reglamento.

Constatar que la documentaci6n de soporte de las compras realizadas a trav€s
de   las   diferentes   modalidades,   se   encuentre   publicada   en   el   Sistema   de
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lnformaci6n de Contrataciones y Adquisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-.

Comprobar  que  las  compras  fueron  ingresada§  a  los  almacene§,  conforme  a
factura y la Constancia de lngreso a Almac6n y a lnventario Forma 1-H.

Revisar la documentacl6n de respaldo contenjda en los expedientes del re€iirso
humano,    para    establecer   que   los    mismes    se    encuentran    completes   y
actualizados. en cumplimiento a los requisitos establecidos en la normativa legal,

Verificar  que  el   recurso   humano   remunerado  con  fondos   otorgados   par  el
Ministerio de Salud  Pt]blica y Asistencia Social, se encuentre fisicamente en  su
lugar de trabajo y cumpla  con el  objeto de su  contrataci6n,  plazo y lugar de  la
prestaci6n del servicio.

Veriflcar la presentaci6n de los contratos del Recur§o Humano ante la Contraloria
General  de  Cuentas;  asi'  como  la  publicaci6n  de  contratos  y  facturas,  en  el
Sistema de Contrataciones y Adquisiciones del Estado {UATECOMPRAS-.

!:rj:I,#:,fau?ee|er,eafu::oct:Tt::a,ccu.enni::::i|Fcaacit6una'!Zeici6engig:.daNt::i.annafj:
Agresores    Sexuales    del    Ministerio    Pdblico    -   RENAS-   y    en    el    caso    del
Representante Legal y cuentadantes, con la constancia de adhesi6n al Sistema
de Comunlcaciones Electr6nicas, emitida por Contraloria General de Cuentas.

Verificar  los  controles  intemos  implementados  para  el  ingreso  y  egreso  del
personal, para determinar el curriplimiento del horario laboral y la permanencia en
el lugar de trabajo.

Revisar   log  expedientes   de  pacientes  referidos  par  la   red   de  servicios  del
Ministerio  de  Salud  Pt]bljca  y  Asistencia  Social  a  la  Asociaci6n  Nacional  de
Sordos de Guatemala, con el objeto de comprobar que los servicios se efecttien
conforme a lo establecido en los convenios.

Verificar  que  el  avance  fi'sico  de  las  metas  t6cnicas,  coincida  con  el  Plan  de
Trabajo,  convenido  entre  el  Ministerio de Salud  Pdbllca y Asistencia  Social  y la
Asociaci6n  Nacional  de  Sordos  de  Guatemala,  para  comprobar  que  se  cumple
con los objetivos de la misma.

Veriflcar que los informes de avance fisico y financiero, son presentados ante la
Contralorfa   General   de   Cuentas,   Congreso   de   la   Reptiblica   de   Guatemala,
Ministerio de Finanzas Pdblicas y Mini§terio de Salud Ptiblica y Aslstencia Social.
pare determinar su oportunidad y cumpl]miento.

Comprobar  qile  log  lnformes  mensuales  de  avance  fisico  y  financiero,  est6n
publicados en la pagina WEB de la Asociaci6n Nacional de Sordos de Guatemala,
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segdn lo establecido en el convenio respective.

Verificar el cumplimiento del plaza en la publicacj6n de la Matriz de Evaluaci6n de
Riesgos, Mapa de Riesgos, Plan de Trabajo de Evaluaci6n de Filesgos y el lnforme
Anual  de  Control  lnterno, establecido en  el Sistema  Naclonal  de Control  lnterno
Gubernamental -SINACIG-.

Verificar si  la Comisi6n T6cnica de  Evaluaci6n del  Ministerio de Salud  Pdblica y
Asistencia Soclal. ha efectuado evaluaci6n a la A§ociaci6n Nacional de Sordos de
Guatemala, durante el perfodo auditado, para determinar el cumplimiento de sus
funciones.

Constar el cumplimiento en la entrega de la Memoria de Labores, dentro del mes
siguiente  a  la  finalizaci6n  del  plaza  del  convenio  MSPAS  No.  32-2021,  suscrlto
con el Ministerio de Salud Ptiblica y A§istencia Social.

Comprobar que los servicios han sido prestados gratuitamente al  usuario y que
en  las  instalaciones  de  la  Asociaci6n  Nacjonal  de  Sordos  de  Guatemala,  §e
visualice.n r.9tulos que hagan referencla a dicha gratuidad.

5. ALCANCE
La evaluaci6n de la estructura de control interno y procedimientos aplicados en la
auditoria de cumplimiento y financiera  se realiz6 del  26 de septiembre  al  11  de
noviembre  de 2022 y comprendi6  el  perrodo  del  1  de agosto de  2021  al  30  de
septiembre de 2022.

I-=i.8...           -i--x
I  I.i +   " =L-A_'e!R,,',:?Sr-,`:,,7rf

.. 4i-r    `J.!gr'`."; `J-¥``#^rfeg£'ife¢ckrJ itlein``.-T     fr 3  . `,;A.I ,j*(.`\,,^d` `' a   A   €-?`   tL  '`,  --?--.
t(                                                            ,        1,\         -

.£T,S¢            ..ffl,*           , \esta"diet?[+
-.   -i.(,r\+..

1 Area general 0 NO 0
2 Area Financiera 13 NO 13

3 Compres 531 NO sol
4 Reeursos Humarro8 21 NO 15

5 Meta8 F/slcas y Rendlcl6n de Cuentas 7 NO 7

5.1  LIMITACIONES AL ALCANCE
No hubo llmitacl6n.

6. ESTRATEGIAS
•   Realizar  la  planificaci6n  de  la  auditoria,  de  acuerdo  al  rle§go  determinadcr.

evaluando  el   control   intemo  de  la  unidad  ejecutora,  para   determinar  las
pruebas de cumplimiento y sustantivas a realizar.
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•   Elaborar  recomendacjones  que  permitan  fortalecer  el  control  intemo  del
Ministerio  de  Salud  Pt]blica y Asistencia  Social,  para  asegurar la calidad  del
gasto y cumplimiento de los objetivos institucionales.

•   Bar seguimiento a las recomendaciones emitidas, para minimizar los riesgos.

7.  RESULTADOS DE LA AUDITORfA
De   acuerdo   al   trabajo   de   auditoria   realizado   se   informa   que   no   exi§ten   riesgos
materializados

8.  CONCLUS16N  ESPEcfFICA
En   la   Asociaci6n   Nacional   de   Sordos   de   Guatemala,   se   evalu6   el   riesgo
identificado    en    el    nombramiento    de    auditoria    de    cumplimiento    como:
lncumplimiento  de  clausulas  de convenios suscritos  con  el  Ministerio de  Salud
Pdblica y Asistencia Social, par el perfodo comprendido del 1  de agosto de 2021
al  30 de septiembre de 2022, efectuando pruebas  sustantiva§ de auditon.a  a  la
muestra   establecida   en   la   evaluaci6n   del   riesgo,   determinandose   que   la
Asociaci6n  .Nacional   de   Sordos   de   Guatemala,   ha   implementado   controles
internos, que permitieron que durante el perfodo allditado el riesgo se encuentre
minimizado.

ANEX0

Ejecuci6n Presupuestaria aiio 2021
Ejecuci6n Presupuestarla a septiembre 2022
Ejecuci6n Metas Fisicas afio 2021
Ejecuci6n Metas Fislcas a septiembre 2022

Auditor,Coordinador
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CONTRALORIA GENERAL DE CuENTAS

lNFORME  DE AUDITORIA

FINANCIERA Y DE CuMPLIMIENTO

ASOCIACION NACIONAL DE SORDOS DE GUATEIVIALA
-ANSGUA-

DEL 01  DE ENERO AL 31  DE DICIEMBRE DE 2021

RI
GUATEMALA7 MAYO DE 2022



\\ng€]RIENDfyac
Conndorbunchrfi!.de frou!   \  TRANSPARENCIA

Guatemala, 20 de mayo de 2022

Sejiora
Jemny Maria Diar Calderon
Presidente de la Junta Directiva y Representante Legal
ASOCIACION NACIONAL DE SORDOS DE GUATEMALA -ANSGUA-
Su Despacho

Sefior (a) Presidente de la Junta Directiva y Representante Legal:

En mi calidad de Subcontralor de Calidad do Gasto Ptiblico y en  cumplimiento de
lo  regulado  en  la  literal  nku  del  artleulo  13  de  la  Ley  Organica  de  la  Contraloria
General   de   Cuontas.   conforme   la   delegaci6n   qlie  oportunamente   mo  fuera
otorg-ida.,.  hago  de  su  conocimiento  de  manera  oficial  el  informe  de  auditoria
realizado  por  el  equipo  de  auditores  designado§   mediante  nombramiento   (s)
namero  (s)  DAS-02-0015-2021,  quienes de conformitdad  con  el  articulo  29  de  la

precitada  Lay  Organica  son  responsables  del  contenido  y  efectos  legales  del
mismo.

Sin otro particular, atentamente.

F`EChflco POFl:

Sire Errtun
Autitada:



CONTRALORIA GENERAL DE CuENTAS

lNFORME DE AUDITORiA

FINANCIEFIA Y DE CUMPLIIVIIENTO
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-ANSGUA-

DEL 01  DE ENERO AL 31  DE DICIEMBRE DE 2021

RIREREREffiENlll
GUATEMALA, MAYO DE 2022
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Guatemala, 06 de maya de 2022

Seriora
Jemny Maria Diaz Calderon
Presidente de la Junta Directive y Representante Legal
ASOCIACION  NACIONAL DE  SORDOS DE GUATEMALA -ANSGUA-
Su Despacho

Sefior (a) Presidente de la Junta Directiva y Representante Legal:

El  equlpo  de  auditoria,  designado  de  conformidad  con  el  (los)  nombramiento  (s)
No.   (Nos.)   DAS-02-0015-2021   de   fecha   05   de  jillio  de   2021,   ha   practicado
auditoria-.Fihanciera  y de  Cumplimiento,  en  (el)  (la) ASOCIACION  NACIONAL  DE
SORDOS DE GUATEMALA -ANSGUA-, con el objetivo de emitir   opini6n sobre la
razonabilidad de la informaci6n financiera.

Nuestro   examen   se   basd   en   la   evaluaci6n   de   lag   operaciones   y   registros
financieros,  aspectos  de  cumplimiento  y  de  control  interno,  por el  periodo del  01
de enero  al  31  de  diciembre de  2021  y como  resultado del  trabajo  se  ha  emitido
opini6n, la cual se encuentra contenida en el respectivo   informe.

Asimismo  se  elabor6  (elaboraron)  el  (los)  jnforme  (s)  de  Control  lnterno  y  de
Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables,  que contiene (n)  1  y 2 hallazgo

(s) respectivamente, de conformidad con su clasificacibn y area corrospondiente el
(lo§) cual (es) se menciona (n) a continuaci6n:

Hallazgo8 relaclonado§ con el control lnterno
Area financi®ra y cumplimlento

1.   Cheques emitidos a nombre del personal

Hallazgos   r®laclonado§   con   el   cumpllmlento   a   l®yes   y   rogulaclonos
apl'cabl®s                                                                                            i

Area financlera y cumplimiento
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1.   Personal desempefiando funciones con horarios incompatibles
2.   Contrataci6n de personal no id6nco para el puesto de trabajo

El  (Ios)  hallazgo  (s)  contenido  (s)  en  el  presente  informe,  se  detalla  (n)  en  el
apartado  correspondiente.  asi  mismo  se dio  (dieron)  a  conocer  por el  eqiiipo  de
auditoria a las personas responsables de la entidad auditada oportunamente.

La  auditorl8  fue  practicada  par los  auditores:  Licda.  Maria  Magdalena  Quetzales
Dominguez (Coordinador) y Licda.  Maria Luisa  Diaz D®  Paz (Supervisor).

AIentamente,

EQulpo DE AUDITOR`A

I-
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1. INFORMACION GENERAL DE LA

Base legal

ENTIDAD AUDITADA

La  Asociaci6n  Nacional  de  Sordos  de  Guatemala  se  formaliz6  legalmente  par
medio de Escritura  Pdblica  Ndmero 20, con base al Acta  Notarial  autorizada en la
ciudad  de  Guatemala  de  fecha  24  de  junio  de  2011   y  fue  registrada  segL]n  la
Partida  Ndmero  34660,  Folio  34660,  del  Libro  1,  del  Sist®ma  Unico  de  Registro
Electr6nico   de   Personas   JurJdicas.   inscritas   en   el   Registro   de   Personal   del
Mjnisterto de Gobemaci6n.     `

Se  encilentra   inscrlta  en   la  Contraloria  General  de  Cuentas,  con  registro  de
Cuentadancia  A5-775  y  en  la  Superintendencia  de  Administraci6n  Tributaria,  con
el Ntlmero de  ldentificaci6n Tributaria 4020455-3.  Se ubica en  la 6a. Avenjda 2-62
zona  1, de la oiudad capital de Guatemala.

La  Asociaci6n  Nacional  de  Sordos  de  Guatemala  -ANSGUA-  en  lo  sucesivo  del
informe, se le denominara la Entidad.

Funci6n

Es  una  orgarnzaci6n  sin  fines  de  lucro  que  promueve  acclones  en  educacidn,
salild y nutricidn para todas las personas sordas de escasos recursos y asi crear
una mejor incorporaci6n a la sociedad con mejore§ oportiinidades de desai.rollo en
una igualdad de derechos.

Mantenerse firms en  las  acciones que brindan  hacia la comunidad y proporcionar
una mejor calidad de vida, creando mejores oportunidades y cambios positivos en
el pais.

Cuentar` con  un equipo de  lideres que  dla  a  dia,  hacen  posible  la  transformaci6n

que desean.   Estos lideres y los donantes son el apoyo fundamental para asegurar
la continuidad de sus acciones.

Disponen de un eslructurado programa de voluntariado,  que recibe a personas de
todas  las  edades,  sexos,  onentacj6n  vocacional  y  grado  de  escolaridad,  que
desean vincularse a las acciones de impacto social que realizan como parte de las
actividades fundamentales de la organlzaci6n.

Cumple  los  objetivos  de  desarrollar  las  habilidades  y  destrezas  de  las  personas
con   discapacidad   auditiva   y   oral   para   que   puedan   ser   ciudadanos   auto
sostenibles;    con   plena   integraci6n   social   en   condiciones   de   igualdad   de
oportunidades y la eliminaci6n de todas las barreras de comunicaci6n.



Materia controlada

La  Auditoria  Financiera  comprendi6  la  evaluaci6n  de  la  lnformaci6n  financiera

presentada  en  el  Estado  de  Liqiiidaci6n  Presupuestaria,  corTespondiente  a  la
ejecuci6n  de  los  fondos  proporcionados  mediante  el  Convenio  MSPAS  Numero
Treinta  y  Dos  Guion  Dos  Mil  Veintiuno  (32-2021),  de  Provision  de  Servicios  de
Salud  y  Cooperaci6n  Financiera  entre  el  Ministerio  do  Salud  Pdblica y Asistencia
Social  y  la  Asociaci6n   Nacional   de  Sordos  de  Guatemala,   ONG,   con   siglas
ANSGUA,  de  fecha  06  de  abril  del  afio  2021   y  aprobado  mediante  Acuerdo
Ministerial Ntimero 94-2021  de fecha 27 de abril de 2021.

La   Auditorla   de   cumplimiento   abared   la   evaluaci6n   de   la   gesti6n   financiera
mediante  la.  aplicaci6n  de  normas  y  procedimlentos  de  auditoria,  asl  come  la
utilizaci6n  de  los  fondos  asignados  de  acLierdo  con  el  presupuesto  general  de
ingresos  y egresos  vigente  de  conformidad  con  las leyes,  reglamentos,  acuerdos

gubernativos  y  otras  disposiciones  aplicables.  La  auditoria  se  realiz6  de  forma
combinada con nivel de segurldad razonable.

2. FUNOAMENTO LEGAL PARA LA PRACTICA DE AUDITORIA

La auditoria se realiz6 con base en:

Constituci6n  Politica  de  la  Repdblica  de  Guatemala,  segtin  lo  establecido  en  los
arti.culos 232 y 241.

Decreto   Ntimero   31-2002  del   Congreso   de   la   Republica  de  Guatemala,   Ley
Organica de la Contralorla General de Cuentas,  reformado por el  Decreto Ntlmero
13-2013, arti.culos 2 Ambito de Competencia y 4 Atribuciones.

Acuerdo  Gubemativo  Ntlmero  96-2019,  Reglamento  de  la  Ley  Organica  de  la
Contralori.a General de Cuentas.

Acuerdo Ni]mero 09-03,  del Jefe de la Contraloria General de Cuentas,  articulo  1,
Grupo de Norma§,  Literal a) Normas Generales de Control lnterno.

Acuerdo  No.  A-075-2017,  del  Contralor  General  de  Cuentas.  que  aprueba  las
Normas  de  Auditoria  Gubemamental  de  caracter  tecnico.  denominadas  Normas
lnternacionales   de    las    Entidades    Fiscalizadoras    Superiores    adaptadas    a
Guatemala -lssAI.GT-.

Nombramiento de Auditoria No.  DAS-02-0015-2021,  de fecha 05 de julio de 2021,
emitido por el Director de Auditoria al Sector Salud y Seguridad Social, con el visto

niiREELRE.ENiii
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bueno del  Subcontralor de Calidad de Gasto P0blico de la Contraloria  General  de
Cuenfas.

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

General

Evaluar  la  razonabilidad  financiera  y  presupuestaria  de  los  fondos  transferidos
durante  el  perl.odo del  01  de  enero  al  31  de  diciembre  2021,  par el  Ministerio de
Salud Pdblica y Asistencia Social,  seg8n Convenio MSPAS Ndmero Treinta y Dos
Guion   Dos   Mil   Veintiuno   (32-2021)   de   Provision   de   Servicios   de   Salud   y
Cooperaci6n  Financiera entre el  Minlsterio de Salud  Pdblica  y Asistencia  Scroial  y
la  Asociaci6n  Nacional  de  Sordos  de  Guatemala,  ONG,  con  siglas ANSGUA,  en
relaci6n a la admini§traci6n de djchos fondos pdblicos. evaluando la estructura del
control    interno,    a    efectc)    de   comprobar   que    las   operaciones   financieras,

presupuestarias,  administrativas  y de  otra  indole,  se  hayan  realizado conforme  a
las normas legales, reglamentaria§ y de procedimientos aplicables.

Esp®ciflcos

Evaluar  que  el  presupliesto  de  ingresos  y  egresos  correspondiente  al  ejercicio
fiscal 2021. se encuentre ejecutado razonablemente, ciimpliendo con principlos de
economia,  eficiencia  y  eficac.ia  y  se  haya  ejeciltado  de  acuerdo  con  el  Plan  de
Trabajo Anual  aprobado por el  Minlsterio de  Salud  Publica  y Asistencia  Social  , y
de  conformidad  con  la§  leyes,  reglamenlos,  normas  y  metodologias  aplicables  a
trav6s  de   las   cuentas   seleccionadas  de   conformidad   con   la   materialidad   o
importancia relativa aleatoriamente.

Verificar la  razonabilidad  de  los  ingresos  y  gastos  revelados  en  los  registros  de
caja  fiscal  y  libros  legales  de  la  Entidad,  de  acuerdo  a  la  selecci6n  de  rubros  y
cuentas de conformidad con la materialidad e importancia relativa aleatonamente.

Evaluar  si  la  estructura  de  control  intemo  establecida  en  la  Entidad,  aplicada  al

proceso confable, presupuestario y de tesoreria, esta operada de manera efectiva
y  es  adecuada  para  el  logro  de  los  objetivos,  metas  e  lndicadores  relacionados
con la administraci6n de los fondos ptlbllcos,  y si esta cumpliendo con las normas
establecidas.

Comprobar que los registros presupuestarios de ingresos y egresos. transaccione§
administrativas y financjeras sean  confiables,  oportunas y verificables de  acuerdo
con las politicas presiipuestarias, leyes, reglamentos y normas que le apliciuen a la
Entidad.

I[iiREffimafflii
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Vei.ificar si las adendas realizadas al  Convenio celebrado han  contribuido al  logro
de  la8  metas  y  objetivos  de  la  Entidad  y  se  han   sometido  al  proceso  legal
establecido.

Verificar selectivamente  los  documentos  que  soportan  legal,  tecnica,  financiera  y
coritablemente  las  operaciones  reflejadas  en  caja  fiscal  y  libros  legales  de  la
Entidad,  para determinar si demuestran iln fiel cumplimiento de las normas que le
son aplicables.

Verificar que  los  fondos pdblicos  asignaclos  mediante  la  suscripci6n  del  convenio
con  el  Mlnisterio de  Salud  P0blica  y Asistencia  Social  y sue  adendas,  hayan  sido
utilizados  para  la  consecuci6n  de  los  objetivos  y  metas  aprobadas  par  dicho
Ministerio.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Area financiera

Con  base  a  la  evaluaci6n  de  los  ingresos  y  gastos  de  los  fondos  que  le fueron
transfe.lidos por el Ministerio de Salud Pdbica y Asistencia Social, segtln Convenio
MSPAS  Nti.mere Treinta y  Dos Guion  Dos  Mil Veintiuno  (32-2021 ) de  Provision de
Servicios de Salud y Cooperaci6n  Financiera entre el Ministerio de Salud Pdbljca y
AsistBncia  Social  y  la  Asociacidn  Nacional  de  Sordos  de  Guatemala,  ONG,  con
siglas   -ANSGUA-,   de   fecha   06   de   abril   del   aFlp   2021    por   un   monto   de
Q1,000,000,00: para  la evaluaci6n del  Control ln(emo y  Ejecuci6n Presupuestaria,

par el pertodo compreiidido entre el 01  de enero al  31  de dlciembre de 2021  y con
la  finalidad  de  determiner  el  cumplimiento  de  las  metas,  objetlvos,  funciones  e
indicadores  de  la  Entidad,  asi  como  su  gesti6n  administrativa,  se  aplicaron  los
criterios   para   la   selecci6n   de   la   muestra.   con   6nfasis   en   las   cuentas   que
conforman el area financiera y presupueslaria, tales como: Estimulaci6n temprana.
consultas  medicas,  consultas  psicol6gicas,  terapia  de  habla,  lengua  de  sefias,
audiometrlas y adquisicidn de aparatos audilivos.

Asi  mismo,   del  Balance  General  se  evalu6  la  cuenta  de  Bancos,   donde  se
manejaron  los fondos que  lo son  trasladados por el  Ministerio de Salud  Publica y
Asistencia  Social.

Area do cumplimlento

La    auditor`a    incluyd    la    comprobacidn    de    las    operaciones    financieras,

presupuestarias   y   administrativas.   para   verificar   qua   6stas   se   reallzaron   de
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conformidad  con  las  normas legales  y de  procedimientos generale§  y e§peclficos
aplicables  a  la  Entidad.  Asl  mlsmo  se  evalu6  el  cumplimiento  de  las  Normas
Generales de Control lntemo.

5.  INFORMAclbN  FINANCIERA.  PRESUPuESTARIA,  DEL  ESPECIALISTA  Y
OTROS ASPECTOS EVALUADOS

lnformaci6n flnanciera y prosupu®staria

Balance Gen®ral

Por tratarse de transferencias anuales que efectaa el Ministerio de Salud Pdblica y
Asistencia   Social,   por  medio  de  convenios,   dnicamente  se  evalu6   la   cuenta
Bancos  donde  se  regi§tran  los  ingresos  y  egresos,  que  corresponden  a  los
recursos  que  le  son  trasladados  por  el  Ministerio  d©  Salud  Ptlblica  y  Asistencia
Social.

Bancos

Para  el  manejo  de  los  fondos  asignados  por  ®1   Ministerio  de  Salud  Pdblica  y
Asistencia -Social,  segdn  Presupuesto  de  lngresos  y  Egresos  correspondiente  al
ejercicio fiscal 2021.  por valor de Q1,000,000.00, Ia  Entidad apertur6 la cuenta de
Dep6sitos  Monetarios   No.   101044644-6   en   el   Banco  de   los   Trabajadores  a
nombre de la Asociacibn Nacional de Sordos de Guatemala -ANSGUA-.

Del total asignado la Entidad ejecut6 la cantidad de Q1,000,000.00.

Se  efectud  revision  del  libra  de  bancos,  conciliaciones  bancarias  y  estados  de
cuenta  para  confirmacidn  del  saldo  de  banco,  determinando  que  se  encuentran
debidamente conciliados.

Estado de Llquidaci6n del Pr®supuesto de lngre§os y Egresos

lngresos

EI  Presupuesto General de lngresos asignado a la  Entidad,  para  61 ejercicio fiscal
2021,  asciende a la cantidad de Q1,000,000.00.  proveniente del Convenio MSPAS
Ndmero  Treinta   y   Dos   Gulon   Dos   Mil   Veintiuno   (32-2021),   de   Provision   de
Servicios de  Salud  y Cooperacion  Financiera suscrito entre el  Ministerio de  Salud
Pdblica  y  Asistencia  Social  y  la  Asociaci6n  Nacional  de  Sordo§  de  Guatemala
•ANSGUA-,  de  fecha  06  de  abril  de  2021,  del  cual  se  ejecutd  la  cantidad  de

Q 1,000,000.00.
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Egreso8

EI  Presupuesto  de  Egresos,  segtln  Plan de Trabajo Anual,  a§ignado a  la  Entidad

para el ejercicio fiscal  2021,  asciende a la cantidad de  Q1,000,000.00`  del  cual  la
Entidad  ejecut6 Q715.000.00,  por concepto de  Recursos  Humanos; Q285.000.00
en    concepto    de    Gastos   de    Funcionamiento.    Io   que    hace    un    total    de
Q1,000,000.00, representando un  100% de ejecuci6n.

El  presupuesto de  egresos asignado y ejecutado al  31  de  diciembre  de  2021,  §e
detalla a continuacidn:

ESTADO DE LIQulDAC16N PRESUPUESTARIA DE EGRESOS
DEL 01  DE ENEF{O AL 31  DE  DICIEMBRE 2021

(Clfras expro8adas en quetzales)
l]e.chpel.r` d.I Cisto P,,euqu,|lo vAri.cich

A,lortyde E|acutado Aum®nto OlSmlnucldn
a.cur®o Humaro I 5.000 cO 715,OcO cO 0`00 000
Total Resurao HLlm.no 5.000.00 715.coo,00 a.00 a.cO
a.flo. a. Filnc(onamkmto
EnBrgJa E16cmca 10 Boo,cO 6,738 95 000 4.06105
Ague Poloble 360.On 360 00 000 OcO
Tch!fono. ln`crna| 7,coo cO 2,038 59 a,00 4.981,41

Alm8nto9 I a,800 00 '6,BOO cO 6,000 cO 0.00
^rrend@mionl@  Oat  I r`mqeole '50,OcO,00 150.000 00 000 000
PapelDn'a y  u{Aes  de ar®oa 4.8cO 00 4 ,coo 00 COO 0`00
Motonal dk]actieo educaciorial  y cullu.el 4.BOO 00 4  800 cO goo a.cO

CombugtlDlas v Lubncan!og 10.310 00 tD.310,cO 000 000
PJoduclos      do     lirnpl®2a      y      prooucloa3ai`irano9 4.BOO cO 7.822 a6 3 022.46 0_cO

Audirmtrl9s 35.OcO cO 35`OcO_OO 0.00 0.00
Moceenron!o8 5\ 790 cO 5.7sO.cO a.00 a.00
Ap®ratce Audilivas 39,7ao 00 39,7co.ro 0.00 0.00

Total 6a.to. I. Funclon.mlento 2es,coo.co 2e5.ooo.co a.00 0.cO

TOT^LES i`aco,coo.cO i,coo,goo.eo ®P22.ee g,o2Z.ee

Fuont.:  E|ecuci6n Presupuosl®ria, Cai8 Figcal.  Llbro de Banccis.  Inforrnes do Avonce Frsico y Financoro. Dceurnen(es Conrabie6.

Ivlodlficaclones Presupuostarlas

La   Entidad   solicit6   mediante   Oficio   Ref.   MSPAS,   610-2021   de  fecha   17   de
noviembre de 2021, modificaciones presupuesfarias. Dichas modificaciones fueron
aprobadas por la  Comisidn Tecnica de Evaluaci6n del  Ministerio de Salud  Pdblica

y     Asistencia     Social,     segun     consta     en     Oficio     SIAD:     361109     0ficio
MSPAS-CTE-792-2021  de fecha 30 de noviembre de 2021  y estas no afectaron el
cumplimiento e indicadctres del  Plan de Trabajo Anual de la  Entidad.

Informacl6n dol especlallgta

De   conformidad   con  la   Norma   lnternacional   de   las   Entidades  Fiscalizadoras
Superiores -lssAl-GT  1620,  .Utilizaci6n  del  trabajo  de  un  experto",  no  se  realiz6

AscK:IAcioN wactoNAL o€ soaoos o€ cuAtEhAAiA +NsOuA.
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dicho  procedlmiento  en  virtud  de  que  el   equipo  de  auditoria  no  lo  considerd
necesario.

Otros asp®cto8 evaluado8

Plan Operativo Anual

EI  Cor`venio  MSPAS  Numero Treinta y  Dos  Guidn  Dos  Mil Veintiuno  (32-2021 ) de
Provi§i6n  de  Servicios  de  Salud  y  Cooperaci6n  Financiera  entre  el  Ministerio  de
Salud   Pt]blica   y   Asistencia   Soci.al   y   la   Asociaci6n   Nacional   de   Sordos   de
Guatemala  -ANSGUA-,  aprobado  mediante  Acuerdo  Ministerial  No.  94-2021   de
fecha  27  de  abril  de  2021  en  la  clausula  Quinta  Asignaci6n  de  Recursos,  indica

que para  la ejeouci6n de dichos reciirsos financieros asignados a la  Entidad  para
la atenci6n a  pacientes o personas  beneficiadas se realizara  de conformidad a  lo
establecido  en  el  Plan  de  Trabajo  Anual;  por  lo  qiie  en  este  caso  el  Plan  de
Trabajo, equlvale al  plan  Operativo Anual.

Convenlo9

Durante  el.perlodo  comprendido del  01  de  enero  al  31  de  diciembre  de  2021,  la
Entidad   suscribi6   con   el   Minislerio   de   Salud   Pdblica   y   Asistencia   Social   el
Convenio  MSPAS  Ndmero  Treinta  y  Dos  Guion  Dos  Mil  Veintiuno  (32-2021)  de
Provisi6n de Servicios de Salud y Cooperaci6n  Financiers. de fecha 06 de abril de
2021,    por   valor   de    Q1,000,000.00,    para    prestar    los    serviclos   de    salud
especlalizada   y   asistencia   social,   en   brindar  servicios   gratuitos   de   salud   a

personas  con  discapacidad  auditiva  y  oral,  asl  como  a  su  familia,  impulsando  su
integridad  al  mejorar  su  nivel  de  recuperaci6n,  rehabilitaci6n  y  reinserci6n  a  la
sociedad  mejorando sus  condiciones y su calidad  de  vida,  referidos por la  red de
servicios  del  Ministorio  de  Salud  Ptlblica  y  Asistencia  Social  y  autoridades  del
mismo de forma gratuita: cuyos fondos fueron transferidos en su totalidad.

Asl mismo,  Ia  Entidad,  se comprometid a atender de forma  gratuita a  pacientes o
personas referidas por la red de servicios de salud y autoridades del Ministerio de
Salud  P0blica  y  Asistencia  Social,  de  acuerdo  a  la  proyecci6n  de  metas  fisicas,
objetivos e  indicadores de  los servicios de salud y aslstencia social contenjdos en
el   Plan   de  Trabajo   Anual   2021,   los   cuales   se   basan   en   antecedentes   del
cumplimiento  de  metas  fisicas  y  financieras,  asi  coma  el  costo  e§timado  par
beneficiarjo,  presenfandose a continuaci6n el avance fisico de ejecuci6n de Metas:
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METAS FISICAS CONVENIO IVISPAS NOMERO 32-2021
PERIODO DEL 01  DE ENERO AL 31  DE DICIEMBRE 2021

No, Mctae I/nldad a.W,dla®('1 Avanc. FI.fee de La Ej.cucl6n

C,ntLdl,

Frog,." Anu,I E|.cutodoA-ulrdo %dl.E|ceuclan     II

1 At®ncl6n       lnt®9ral       aper.ona8condl8c8pacld®daudltlva Sorvlclo 5250 52§8 100!(I

Estl mlJlaclch Tomprana Servicio 850 852 100

Consu ltas Med icas Servicio 1100 1101 loo)

Consultas Psicol6gicas Servicio 1100 1104 too

i
Terapia de Habla Servicio 1100 1101 100

Lengu8 de Sefias Servicio 1100 1100 100

12 At®ncl6n   a   Pr®vontiva   aP.I).A. S8rvlclo ZOO 200 100

Audiome`rlas Servicio 200 200 100

3 Atencl6n     CorT®ctlva     aP.D.A. S®rv'clo 5 5 100)

Adquisici6n    de    AparalosAuditivos §erviclo 5 5 100

I

TOTALES 5455 5463
Fuonto:  Cu'a  6  Desempefto  d®  !a  E|8cuci6n  Presupuoslaria.  Manual  ao  Audtorla  GubomBmontal  de  Flnanciera.  Caja
Flsealt  Documontos Contatiles,  lnrormos do Avance  Flsico y  Financloro.

Exp®dlontes do Benoficlarlos

Como  parte  de  los  procedimjentls  de  auditoria,  se  revisaron  selectivamente  58
expedientes de. benefiarios atendidos en el periodo auditado.

Se  realiz6  inspecci6n  fisica  de  las  instalacjones  y  verificaci6n  de  la  calidad  y

gratuidad  del  servicio  a  trav6s  de  fichas  tecnicas  a  usuarios  o  beneficlarios  que
asisten  a  la   Entidad,   con  el  objetivo  de  determinar  el  cumplimiento  de  metas
establecidas   en   el   Convenio   suscrito   con   el   Ministerio   de   Salud   Publica   y
Asistencia  Social.

Donaclones

La Entidad report6 que durante el ejeicicio fiscal 2021  no recibi6 donaciones.

Pr6stamos

Se   verific6   que   la   Entidad   no   adquiri6   prestamos   relaclonados   con   fondos

pt,blicos.



Transf®roncla8

Se  verific6  que  la  Entidad,  tinicamente  recibid  tran§ferencias  de  fondos  ptlbllcos

per  parte  del   Ministerio  de  Salud  Pdblica  y  Asistencia  Social  segjin  Convenio
MSPAS  Ni]mero Treinla  y  Dos  Guion  Dos  Mil Veintiuno (32-2021 ) de  Provisi6n  de
Servicios de Salud y Cooperaci6n  Financiera  suscrito entre el  Ministerio de Salud
Pdblica  y  Asistencia  Social  y  la  Asociaci6n  Nacional  de  Sordos  de  Guatemala,
-ANSGUA-.

Contratos

La   Entidad   suscribi6    13   contratos   en   concepto   de   honorarios   tecnicos   y

profesionales  a  personas  que  prestaron  estos  servicios,   cuya  documentacl6n
contable  fue  exam'Inada,  verificandose que  la  mjsma  se  encuentra  aprobada  per
lag autoridades de la Entidad.

Se     revisaron    los    expeclientes    del    personal     contratado,     incluyendo    la
documentaci6n  de  respaldo que  conforma  los  mismos y  mediante fichas t6cnicas
elabor.adas por el  Equipo de Auditoria,  se realizaron entrevistas a  los contratados,

procedimiehto  mediante el  cual  se estableci6  la  ubicaci6n fisica  de las  personas.
De  la  revisl6n  de  los  expedientes  se  determinaron  deficiencias  las cuales fueron
notificadas como hallazgos.

Otro8 a8pectos

Sistemas lnformatfcos utilizados per la Entldad

S!stema d® Contabllldad

La  Entidad  para  registrar la  contabilidad de  la  Asociacidn  Nacional de  Sordos de
Guatemala -ANSGUA-,  en  los libros  contables,  Bancos,  Conciliaciones  Bancarias

y registros en la Caja Fiscal, utiliza el formato Excel.

El  m6todo  de  contabilidad  utilizado  para el  registro de  ingresos y egresos  segun

presupuesto asignadc) y Plan de Trabajo Anual, es lo percjbido.

Sistema d® lnformacl6n de Contrataclori®s y Adqulslclones

La Enticlad utillz6 el Sistema de lnfomaci6n de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado   -GUATECOMPRAS-,   publicando   la   informaci6n   correspondiente   a   la
compra  de  bienes  y  la  adquisici6n  de  servicios  q,lie  se  adquirieron   para  su
funcionamiento. Segdn el sistema de GUATECOMF'RAS, del 01  de enero al 31  de

ASocllcIotl  `ACION^L  DE  SORcOS 0E  GUATEl¢ALA  .A"SCUAr
4i,DiTODi^ FiNANc+EctA y DE  ci"pLmi E`'TO

PE*looo  DEl  01  DE  ENEilo  Al  ?lot  OICIEUBUE  DE  2021



diciembre de 2021,  reportaron doscientos seis (206) publicaciones con Ndmero de
Publicaci6n Guatecompras (NPG).

6. CRITEF`los UTILIZADOS EN EL PROCESO DE AllDITORIA

D®8cripcl6n de crlterios

Leyes Generales

Constituci6n Politica de la Repdblica de Guatemala.

Decreto  Ndmero  31-2002,   del  Congreso  de  la  Repi]blica  de   Guatemala,  Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas.

Acuerdo  Gubernativo  Ndmero  96-2019  Reglamenta  de  la  Ley  Organica  cle  la
Controlaria General de Cuentas.

Decreto   Ndmero   101-97   del   Congreso  de   la   Reptiblica   de   Guatemala,   Ley
Organica del Presupuesto.

Acuerdo    C§'ubernativo    Ndmero    540-2013,    del    Presidente   de   la   Repdblica,
Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto.

Decreto  Numero  57-92  del  Congreso de  la  Repdblica,  Ley  de  Contrataciones  del
Estado y sus refomas.

Acuerdo    Gubernativo    Numero    122-2016    del    Presidente   de    la    Reptiblica,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Acuerdo   Gubernawo   Numero   147-2021,   Reformas   al   Acuerdo   Gubernativo
Ntimero 122-2016. Reglamento de la Lay de Contrataciones del Estado.

Resoluci6n  Ndmero  18-2019  del  Mlnisterio  de  Finanzas  P0blicas,  Normas  para  el
Uso  del  Sistema  de  lnformacidn  de  Contrataciones  y  Adquisiciones  del  Estado
-GUATECOMPRAS-,  modificada  por la  Resoluci6n  No.  19-2019,  de fecha  15  de

noviembre de 2019.

Decreto Numero 27-92,  del  Congreso de  la  Repdblica.  Lay  del  lmpuesto  al  Valor
Agregado.

Decreto  Numero  90-97,  del  Congreso  de  la  Reptiblica  de  Guatemala,  Cddigo  de
Salud.



Acuerdo   Gubernativo   Ndmero    115-99,   del   Congreso   de   la   Reptlblica   de
Guatemala.  Reglamento Organico lntemo del Ministerto de Salud.

Docreto  Ntlmero  25-2018  del  Congreso  de  la  Repdblica  de  Guatemala.  Ley  del
Presupuesto  General  de  lngrosos  y  Egresos  del  Estado  para  el  Ejercicio  Fiscal
Dos Mil  Diecinueve, vigente para el afio 2021.

Decreto  Numero  1441,  del  Congreso  de  la  Repdblica  de  Guatemala,  Cddigo  de
Trabajo.

Decreto  Ntlmero  2082,  del  Presidente  de  la  Reptlblica,  disposiciones  sobre  la
recaudaci6n  y  el  manejo  de  fondos,  rendici6n  y  glosa  de  cuentas  a  cargo  de

personas o entidades particulares qiie efecttian colecta entre el ptlblico.

Decreto N0mero 2084, del  Presidente de la  Reptlblica de Guatemala, Autorizaci6n
de  Libros  de  las  oficinas  pablicas,   Sociedades,   Comites,  etcetera,  que  esl6n
sujetos a la fiscalizacidn del Tribunal de Cuentas y registros que regula.

Decreto Ntlmero 17-73.  Del Congreso de la  Reptlbllca, C6digo Penal.

Decre-{o  Le-y  Ndmero  106,  del  Jefe  de  Gobierno  de  la  Reptlblica  de  Guatemala,
C6digo  Civll`

Decreto  Ntlmero  57-2008  del  Congreso  de  la  Republica,  Ley  de  Acceso  a  la
lnformacidn  Pdblica.

Decreto Numero  19-2013, del Congreso de la  F`eptibllca de Guatemala,  Reformas
al  C6digo  Tributario,  Decreto  Ndmero  6-91,  del  Cdngreso  de  la  Repobljca  de
Guatemala,  C6digo Tributario y sus Reformas a la  Lay de Actualizaci6n Tributaria,
Decreto  Ndmero  10-2012  y  a  la  Ley  del  lmpuesto  de  Timbres  Fiscales  y  Papel
Sellado  Especial  para  Protocolos.  Decreto  Ntimero  37-92,  del  Congreso  de  la
Repdblica de Guatemala.

Acuerdo   Gubernativo   N0mero   512-98,   del   Presidente   Constitucional   de   la
Reptiblica de Guatemala,  Reglamento de lnscripci6n de Asociaciones CMles.

Decreto   Ndmero   31-2012,   del   Congreso   de   la   Repablica.    Ley   Contra   la
Corrupci6nt

L®y®s Especificas

Decreto  Ndmero  02-2003,  del  Congreso  de  la  Republica  de  Guatemala,  Ley  de
Organizaciones No Gubernamentales para el Desarrollo.
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Decreto N0mero 4-2020, del Congreso de la Reptiblica de Guatemala,  Reformas a
la   Ley  de   Organizaciones   No   Gubernamentales   para   el   Desarrollo,   Decreto
2-2003, del Congreso de la Repdblica de Guatemala y al C6digo Civil, Decreto Ley
No.  106, del Jefe de Gobiemo.

Acuerdo  Ministerial  No.  84-2009,  del  Ministro de  Finanzas,  Aprobar el  Manual  de
Procedimientos   para   la   Ejecuci6n   Presupuestaria   mediante   Convenios   con
Organizaciones   No   Gubernamentales   y   Organlsmos   lnternacionales   y   sus
reformas.

Acuerdo  Gubemativo  Namero  33-99  del  Presidente  cle la  Repdblica,  mediante  el
cual  se  establec®  la  Delegaci6n  a  trav6s  de  Convenios,  Funciones  de  Gesti6n
Administrative  para la Prestaci6n de Servicios de Salud y siis Reformas.

Acuerdo    Gubernativo    Ntlmero    55-2016,    del    Presidente    de    la    Repdblica,
Reglamento de  Manejo de  Subsidios  y Subvencfone§  y  sus  reformas  contenidas
en el Acuerdo Gubernativo No.142-2017, del Presidente de la Republica.

Aciierdo A-137-2006. del Contralor General de Cuentas, que establece la Clausula
obligatoria a. las Organizaciones  No Gubernamentales,  a que rejntegren al  Estado
los intereses que generen foiidos publicos.

Acuerdo   Gubernativo   142-2017   del   Presldente  de ,la   RepL]blica.   Reformas   al
Acuerdo  Gubernativo  No.  55-2016  del  28  de  marzo  de  2016,   Reglamento  de
Manejo de Subsidios y Subvenciones.

Acuerdo lnterno Numero A-144-2006, del Contralor General de Cuentas, donde se
establece la Clausula obligatoria que para un efectivo seguimiento a las labores de
fiscalizaci6n todos los fondos del  Estado debefa constituirse una  cuenta  bancaria
especifica.

Oficio Circular del Ministerio de Finanzas Pt]blicas de fecha 31  de enero 2017, que
contiene el  Formato del  lnforme  de Avance  Fi'sico  y Financiero que las  Entidades
Receptoras     de     Transferencias,      Subsidios     o     Subvenciones     enviaran
mensualmente.

Convenio   MSPAS   Ndmero   32-2021   de   Provisidn   de   Servicios   de   Salud   y
Financiera entre el  Ministerio do Salild Pdblica y Asistencia Social y la Asociacidn
Naclonal  de  Sordos  de  Guatemala,  de  fecha  06  de  abril  de  2021,  aprobado
mediante Acuerdo Ministerial Ntimero 94-2021, de fecha 27 de abril de 2021.
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7. TECNICAS, PROCEDIMIENTOS Y/O METODOLOGIA

Dentro   de   los   procedimientos   de   auditoria   aplicados,   se   realizaron   pruebas
su§tantivas,  analfticas  y de cumplimiento.  Las  pmuebas  analiticas  consistieron  en
comprobaciones  disehada§  para  obtener  evidencia  de  la  validez  y  ex8ctitud  del
registro   de   los   gastos   aprobados   segtln   Plan  de  Trabajo  Anual,   incluyendo
comprobaciones.   como   la  aplicaci6n   de   muestreo  y  pruebas  selectlvas   para
obtener  evidencia  de  validez  y  exactitud  del  registro  de  los  gastos  aprobados
segdn  Plan  de Trabajo  Anual,  el  correcto  manejo  contable  de  los  registros,  pare
detectar errores e irregularidades.

Se desarrollaron  procedlmientos analiticos,  disefiados para  detectar si  existe  una
relaci6n directa entre los ingresos y gastos,  lo planificpdo y lo ejecutado` asi como
la detecci6n de errores e irregularidades en la informaci6n financiera.

Coma   parte   de   los   procedlmientos   de   auditoria   se   aplicaron   pruebas   de
cumplimiento,  con  el  propdsito  de  comprobar los  riesgos  lnternos  y extemos,  asl
coma la efectMdad del  Control  lnterno, pare identificar los riesgos incluidos en las
operaciones, como sus caracteri`sticas que indican la efectividad o debilidad de los
mlsmos.  Las  pruebas  de  cumplimento  fueron  dis®fiadas  para  obtener  seguridad
razona6le de que se cumplen los procedimientos establecidos de control contable
interno.

Como herramienta basica de los procedlmientos de auditoria,  se elaboraron como
anexo,   los   programas   de   auditoria   qua   incluyeron   los   procedimientos   de
observaci6n,  inspecci6n,  indagaci6n,  confirmaci6n  externa,  repetici6n,  recalculo,

pruebas de confirmaci6n. pruebas de controles clove y procedimientos analiticos.

8. RESuLTADOS DE LA AUDITORIA



CGc    'E€I¥E£Ey
......    =4...5:£L..: r_  i    _.           TRANSPARENCIA

lNFORME RELACIONADO CON  EL CONTROL INTERNO

SeFiora

Jemny Maria Diaz Calderon
Presidente de la Junta  Directiva y Representante Legal
ASOCIACION  NACIONAL  DE  SORDOS  DE  GUATEMALA -ANSGUA-
Su  Despacho

En  relaci6n  a  la  auditoria  financiera  y  de  ciimplimiento  a  (el)  (la)  ASOCIACION

NACIONAL   DE   SORDOS  DE  GUATEMALA  -ANSGUA-  al   31   de  diciembre  de
2021,  con  el  objetivo  de  emitir  opini6n  sobre  la  razonabilidad  de  la  informaci6n
financiera`    hemos   evaluado   la   estructura   de   control    interno   de   la   entidad,
ilnicamente  hasta  el  grado  que  consideramos  necesario  para  tener  una   base
sobre    la    6.hal    determinar    la    naturaleza,    extension    y   oportunidad    de    los

procedimientos de  auditorl'a.

Nuestro  examen  no  necesariamente  revela  todas  las  deficiencias  de la  estructura
del   control   intemo,   debido   a   que   esta   basado   en   pruebas   selectivas   de   los
registros  contables  y  de  la  informaci6n  de  importancia  relativa.  Sin  embargo,  de
existir  asuntos  relacionados  a  su  funcionamiento.  pueden  ser  lncluidos  en  este
informe   de   conformidad   con   las   Normas   lnternacionales   de   las   Entidades
Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -lssAl.GT-.

La    responsabilidad    de    preparar    la    informaci6n    financiera,    incluyendo    las
revelaciones  suficientes,  recae  en  los  encargados  de  la  entidad.  incluyendo  los
registros   contables   y   controles   internos   adecuados   de   conformidad   con   la
naturaleza de la mlsma.

Las  deficiencias  que  originaron  hallazgos  relacionados  con  el  disefio  y  operaci6n
de   la   estructura   del   control   interno,   que   podrian   afectar   negativamente   la
capacidad  de  la  entidad  para  registrar,  procesar,  resumir  y  reportar  informaci6n
financiera.  son  los  siguientes:

Hallazgos relacionados con el contl.ol interno
Area financiera y cumplimiento
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1.   Cheques emitidos a nombre del personal

Guatemala` 06 de mayo de 2022

Atentamente,

EQulpo OE AUDITORIA

Ccordin®dor Gubemaml)nlal

•.`'



Hallazgo8 rolaclonados con ®1 control int®mo

Area financl®ra y cumpllmlento

Hallazgo No.  1

Cheques emitidos a nombre del personal

Condlci6n
En  la  Asociaci6n  Naclonal  de  Sordos  de  Guatemala  -ANSGUA-,  al  verificar  la
ejecucidn  presupuestaria  de  los  fondos  trasladados  por  media  del   Convenio
MSPAS  Ntlmero Treinta y Dos Gui6n Dos Mil Veintiuno (32-2021) de  Provision de
Servicios de Salud   y Cooperaci6n  Financiera  entre el  Ministerio de Salud  Ptlblica

y Asistencia Social y Asociaci6n Nacional de Sordos de Guatemala, por el perlodo
comprendido  del  01   de  enero  al  31   de  diciembre  2021,  se  comprobd  que  se
emitieron   cheques  de   la   cuenta   Bantrab  ntlmero   101044644-6,   para  pago  a

proveedores, a nombre del personal administrativo, por la cantidad de Q55,012.19,
segun el siguiente cuadro:

`
vy

.A:,--,.,,

4cO1540 04/06/2021 3 . 1 72. 57 Page  de  Enetg/8  Ek}c[nca  de  Enero.   Fobroro`
Marzo   Abrll y  Maya ge 2021

4001542 04/06i'2021 1.254,96 Pago  cle  Tole(one  co  Ei`ero`   Fobroro.   htarzo  y
Abril  cle  202 t

400 t 543 04/06'2021 3,573,63 Pago  oe  AI)mentos  de  Enoro,  Febrero.  Marzo  y
Abrll  cle  202 1

400 1 544 04/0€/2021 1.102.20 Page de Matef!al Doactrco de Maya de 2021

400'545 14/08/202' 2.S77,88 Pego  do  Cambus`lbles  y  lubric8ntas  de  En®ro.
Feorero y M8rzo de 2021

4cO 1 546 '4/'06/2021 1.200. 00 PBgo de Llmpieza de Enero. Febroro y Marzo de2021

4cO1547 17/06/202 I 1 72  70 Pago   de   AgilB   Potable   do   Enoro,   Febrero,
Marzo.  Abril  y  Mayci do  2021

4cO1548 17/06/2021 1. 585'95 Paoo   do    M®dicamBritos   de   Enero.    Fabroro.
Marzo  y  AorLl  cl®  2021

400 I 564 18/OG/2021 1  .GOO  00 Compta   d®   Papelerio   y   Util®s   do   Ofictna   d®
Enoro a Abril do 2021

4001567 30/06/2021 3.6cO.cO Pago  de  Mate/Ial  Diddellco  d®  Junio-Dlciemb.a202'

400 1 585 2cO112021 2.717.00 R®integro per  de AIImenLos  de Mayo-Julia 2021

4001587 26(01120Z| '92 58 Pa8o    Produclo8     tle     limpiez8     y    prodiiclos
canilar.os de at)nl  2021

4001605 24/08/2021 187  30 P8go oe Agua do )ur)io-89os!o 2021

4cO1607 24/08/`2021 1  LOOS,25 Rem`eoro par almentos do agcelo 2021

4001609 24/08/2021 1.200.00 Pago    de    Papelerfa    y    d(Jles    o®    olictna    de
maya.iulio de 2021
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400 t 611 24ro8;2o2 1 3 , 36B cO Reintogro   par   comt}il8Lible   de   8bhi.agosto   de
2021

4001612 24ro8r202 1 2.586  55 Rolr!togro  pow productoe d®  limpieza  y  i]roauctos
9an(tarrog do m8yo`octubre de 2021

40016'3 24/08/2021 2.302 61 Page de Medicart`onfos de mayoiaga8to 2021

400t633 27/09J2021 1  .910. §0 Rair`tegFo per a)Imenles de  septjembre y octubre
2021

4onl635 27/09/2021 1.400. 20 Rein`ogro   pol   papelori®   y  tittles   de   ofiCirl8   d®

agosloacliibr® 2021
400'836 27;'09Q021 1919.19 ReLntegro  par combusLibl®  de iilljo  a  septi®mbre

2021

4001663 25/10/2021 1  538.58 Beintegro pot almenk)s de novlembro d8 2021

4001665 25;1 orm2 1 599 cO R®lnLegro   per  i]apeleri'a  y  titiles   de   oficlna   d©
noviombre  y diciemfroe de 2021

400'666 25iiora02i 947.24 Reintegro par combusttblo d® octubra da 2021

4001667 25/10/2021 976 20 Pago de nit)dtcamentos de septiembre y oc`ubre
de 202 I

4001686 25/1 1 /202 1 870.00 Roinlegro   pof   Combustibl®   de   Novtembre   de
2021

400'689 30/11 /2021 8.051.04 Page de al(mentog de dic)ombre da 2021

400'691 30,1 I /202 I 3.273.00 Paoa   c!o   prodiictog   d®   lirnp!eza   y   productos
canitaro8 de novtembnB do 2021

4001693 30/11''202' 495`00 Page do medieamen(os do novi®mbro de 2021

4001711 23;`12¢021 627 69 Rejntogro  pcir  de  Combusttble  d®  Diciembio  do
2021

400 1 7 1 3 23/12/2021 570 33 Pago   d®   produclog   de   llmpiaza   y   pToductos
s8mtanos de dici8mbfe dB 2021

400t715 23, ' 2rzo2 \ 430.24 Pago d® modream®ntos .e diclembTo do 2021

TOTAL 55,012,10

Fuen(a:  Caja Fiscal  ch8q (acfuras  y d8I  port.edo Gel 01  ae ®nero a!  31   dictombro do 2021

Critorio
EI Acuerdo Ndmero 09-03, del Jefe de la Contraloria General de Cuen{as,  Normas
Generales  de  Control   lriterno  Gubemamental,   NorlTia   1.6  Tipos  de  Controles,
establece:  uEs  responsabilidad  de  la  maxima  autoridad  de  cada  entidad  poblica,
establecer  e  implementar  con  claridad  los  diferentes  tipos  de  control  que  se
relacionan con los §istemas administratlvos y financieros.  En el  Marco Conceptual
de  Control  lntemo  Gubernamental,  se  establecen  los  distintos  tipos  de  control
interno   que   se   refieren   a:   Control   lntemo   Admjriistratlvo   y   Control   Inferno
Financiero. y dentro de estos, el control previo, concurrente y posterior."

Cause
La  Contador General  emiti6 cheques a nombre del  personal  de la Asociacidn,  los

que  correspondlan  a   pago  de  proveedores  y  el   Director  Admininistrativo  les
autoriz6,  asimismo el Tesorero de la Junta  Directjva,  no observ6 que los cheques

nllRE



se emitieran a nombre de los beneficiarios`

Efecto
El  utilizar  el  procedimiento  de  hacer  los  cheques  a  nombre  del  personal  de  la
Asociaci6n, provoca que exista riesgo de uso indebido de los fondos ptlblicos.

Rocomendaci6n
La Presidente de la Junta Directiva y Representante Legal debe girar instrucciones
al Tesorero de  la Junta  Directiva   a ofecto qile los cheques se emitan  a favor del

proveedor  del  bien  o  servicio  y  6ste  a  su  vez  al  Director  Administrativo  y  a  la
Contador General.

Comontarlo do lo8 rospon8abl®s
En  Oficios S/N de fecha 06 de abril de 2022.  Ies senores  Luis Alberto Ovalle Cue,
Tesorero de la Junta Directiva;  Edgardo Damon  Mori  Diaz,  Director Administrativo

y Nancy Lorena Revolorio Perez,  Contador General.  manifiestan:  "De conformidad
con el Articulo 21  del  Decreto Ndmero 30-2012 del Congreso de la  Republica,  Ley
del  Presupuesto  General  de  lngresos  y  Egresos  del  Estado:  "Pago  por s©rvic.ios,
asi  como cuotas de seguridad  social.  Los  serviclos  corno energJa  electrica,  agua
potablei.   telefonla,   transporte,   almacenaje   y   otros.   asi   como   las   cuotas   de
seguridad  s.6cial,  debefan  ser  pagados  oportunamente  per  las  Entidades  de  la
Administraci6n  Central,  Descentralizadas  y  Empresas  Publicas,  con  cargo  a  las
asignaciones previstas en  sus respectivos presupuestos.  La autor'idad superior de
cada Entidad sera responsable del cumplimiento de tales obligaciones".

En  este  contexto,  con  la finalidad  de  cumplir con  las  disposiciones vigentes y  no
obstante  su  obligaci6n  subyacente,  a  partir  del  mes  de  enero,  la  lnstituci6n  se
encarg6  de  realizar  oportunamente  los  pagos  de  los  servicios  basicos,  evitando
con  ellos  que  los  proveedores  presentaran  cobros  morosos;  y  asl  no  afectar  el
funcionamiento de la entidad.  En  consecuencia,  se (uvo  qua  acudir en calidad  de

pr6stamo a  los recursos econ6micos de los empleados de la  lnstituci6n; ya que el
corte del servicio por no realizar el pago ocasiona gastos de reinstalaci6n y el que
no se cumplan con las metas establecidas en el "Plan de Trabajo 2021".

Se recalca que la lnstitucidn estuvo prestando los servicios de salud desde el mes
de enero, segtin "Plan de Trabajo 2021" presentado al Ministerio de Salud  PLlblica

y  Asistencia  Social,  y  se  estuvieron  pagando  los  servic!os  basicos  con  recur§os
econ6micos de los empleados,  hasta el dia 02 de junio de 2021  que el  Ministerio
de Salud  Pdblica y Asistencia  Social  realizd la  primer transferencia de fondos  por
medio  de  sicoinweb  el  dia  28  de  mayo  de  2021,  segdn  ndmero  de  documento
setenta y tres, treinta, treinta y uno (733031 ) par la cantidad de Q200,000.00.

La emisi6n de los cheques   qua se realizaron a nombre de personal es par motivo

lllRE
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que  hasta  el  mos  de junio  recibimos  la  asignaci6n  del  primer de§embolso  y  con
ello  se  hizo el  primer complemento  para  el  pago de honorarios de  los primeros 2
meses, de 6 meses atrasados, y que los demas gastos de reintegro se quedaron
en  cola,     ya  que  se  iba  actualizando  los  reintegros  segun  el   movimiento  de
asignaciones de desembolsos que nos realizaban y eso percuto que cada vez se
acumularan   muchos   gastos   por   reintegrar,   eso   conllevo   que   los   reimegros

pendientes  de  los  gastos  de  funcionamiento  se  equilibraran  hasta  el  mes  de
noviembre.

Asi  mismo.  nosotros  como  lnstituci6n  en  pro  de  ayuda  de  las  personas  con
discapacidad.  estamos  comprometidos  a  cumplir con  la  obligaci6n  primordial  del
desarrollo y la in§erci6n de la persona con discapacidad, segtin el Articulo 44 de la
Ley   de   Atenci6n   para   las   Personas   con   Discapacidad:   "Las   personas   con
discapacidad   tienen  derecho  al   disfrute,   bajo  las   rTiismas  condiciones,   de  los
servicios  de  salud  y  del  tratamiento de  las enfermedades y  su  rehabilitaci6n.  Los
servicios     de     salud     deberan     ofrecerse     evitando    actos    discrjminatorios;
considerandose  como  tal,   el   negarse  a   preslarlos,   proporcionales  de   inferior
calidad  (...)''.  Y,  el  Articulo  48:  'Las  instituciones  pdblicas  o  privadas  de  salud
responsables de sumjnistrar §ervicjos de pfevenci6n, promoci6n y rehabilitaci6n a
las   di§capacidades,   deberan   garantizar   que   los   servicios   a   su   cargo   esten
dlsponirbles .en forma oportuna, en todos los niveles de atencjdn".

La  situaci6n  descrifa  previamente,  no  provoca  que  exista  en  los fondos  pdblicos,

ya  que  en  el  Convenio  MSPAS  numero  treinta  y  dos  guion  dos  mil  veintiuno
(32-2021)  de  Provision  de  Servicios  de  Salud  y  Ccoperacidn  Financiera  entre  el
Mjnisterio de Salud  Pdblica  y Asistencia  Social y "Asociaci6n  Nacional de  Sordos
de Guatemala,  ONG", con siglas ''ANSGUA",  clausula  OCTAVA:  LA INSTITuCION
TIENE  LAS   PROHIBICIONES  SIGUIENTES:   a)  efectuar  gastos  que  no  esten
contemplados    y    autoriz8dos    en    el    "Plan    de    Trabajo    2021":    b)    realizar
modificacione§  en  los  rubros  de  gasto,  sin  previa  consulta  y  aprobaci6n  de  la
Comisi6n   Tecnica   de   Evaluaci6n   de   "EL   MINISTERIO",    para   asegurar   el
cumplimiento de  las metas fisicas,  t6cnicas y financieras,  dicha Comisi6n T6cnica
de  Evaluacidn  debefa  resolver lo solicitado de forma agil  y oportuna:  y c) las que
contemplan  las  leyes  que  rigen  este  Convenio  y  las que  son  aplicables  por  los
entes    fi§calizadores.    No    obstante,    de    las    prohibiciones    anteriores,    ULA
INSTITICION"   queda   facultada   para   que   con   los   fondos   asignados   par  ``EL
MINISTERIO",  pueda  realizar relntegros de los  pagos que  se  realicen  con fondos

privativos  respecto  a  los  gastos  fijos  contemplados  en  el  presente  Convenio  de
acuerdo  con  el  "Plan  de  Trabajo  2021"  debjdamente  aprobado,  hasta  qile  se
hagan efectivos los desembolsos del aporte que "EL MINISTERIO" debe realjzar".

Par  lo  cual  lo  que  se  realiz6  fueron  reintegros  de  todos  los  gastos  que  se
realizaron,  no solo fueron  de  §eis  meses te  atraso,  si  no que  fueron  mas,  porque
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se fueron acumulando cada vez mss los gastos de reintegro,
de los fondos fue por partes,  y se iba  realizando los reintegros segtin el monto de
la asignaci6n que se reclbla.

En  el  siguiente  cuadro,  se  presentan  los  cheques  dd  la  cuenta  Bantrab  ndmero
101044644-6, pare pago a proveedores,  a nombre del personal administrativo,  par
la  cantjdad  de  Q55,012.19.   incluyendo  la  descripci6n  del  servicio  pagado  con
nomero de facturas las cuales avalan el monto del cheque emitido, demostrando el
usa  debido  de  los  fondos  recibid6s  par  parts  del  Mjnisterio  de  Salud  Pdblica  y
Aslstencia Social:

porque la a§ignaci6n

Ch®qu® Fecha d® Mollto ®n Dcocripcl6n Sol.I® F4Ctu,a Mon'o
No.40015404001542 Emlel6n04/06/2021 a. onQ.

3.172.57 Pago deen8rgi.ael6ctricad®eno,O'febroro,marzo,abrilyrnayode2021 E2CCF937 1266175880 562.88

FD39C2DF 1817266008 399.60

14C36869 \  3954831710
650.34

1FFBCBB8 718619432 1,559.75

TOTAL 3,172.67

Ou/06/2021 1, 254 ,96 Pago de 1o'®fonodeenoro,fobrero.m8rzoyabr,Ide2021 8A01A5A7 946S1476 799.29

85F86895 3667218223 455.67

TOTAL 1,254.9G

4001543 04/06/2021 3,573.63 F`einlogro poralimentosdo8r\ero,fobrolo,marzoyabnlcle2021 8F4B8A65 1325077892 630.00

A5B9E76D 1765360995 2,943,63

TOTAL 3,573.63

4001544 04/06/2021 1,102.20 Retntegro parcomprademalarialdidacticodernayode2021 6DBF24A6 1935101433 613,80

96990FIO 279cO44736 404,40

1FCE66 3320791431 84.00

TOTAL 1,102.20

400154§ 14/06/2021 2.511.88 Roin{Ogro percombustiblesy(ubricantesdeenero,lebreroyrrrarzode2021 84 257467 220.14

D 19178 245.00

776BA048 2532789619 275.01

945AcOC2 33607D6402 1 10,00

5E244244 708266486 235.10

4F5?FBB9 3824897681 299.63

D 21510 313.00

A 280257 360.00

C224F17C 546653cOO 320.00

76888480 1103513365 200.00

TOTAL 2,577.8®

I
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4001546 14/06/2021 1.200.00 Pageploduclos delimpiezadeoneroam8ftode2021 a 27565' 1,212.52

TOTAL 1,£12.§Z,

4001547 17/06/2021 172.70 ReintegTo deaguapotabledeenero.febrero.marzo.abrilymayade2021 7708664 34.00

7803672 138.70

TOTAL 172.70

4001548 17/06/2021 1 ,585 L95 RernlegTo dernedlcamonlosdeenero,tebrero,marzoy8b,ilde2021 8862E7F2 '   827083502 1,460.95

6CC74475 541674062 '25.00

TOTAL 1.585.®S

4001564 18/06/2021 1,600 .00 Compra depapelo,layalilesdeoficinadeeneto.fobrero.marzoy8brilde2021 24A084E8 2335916044 1.600.§2,

TOTAL I,coo.52

4001567 30/06/2021 3.600.00 Pago domaterialdid&ctlcode|umoadiclembre2021 45AEF5FB 1111706005 3,600.00

TOTAL 3.COO.00

4001585 26/07/2021 2.717.00 Fi®inlegrc) popaljmontosd®mayoajulio2021 FA48BB81 902450074 2.717 .00

TOTAL 2,717.00

4001587 2610|i2021 192.58 Page d8productosdellmplezayprodiictossonitario8doabril2021 BA1619994 24T1612264 146.93

D8747846 1900497137 55.05

TOTAL 201.98,

4001605 24/08/2021 187.30 Page do agiiadejl,nioaagosto2021 AQ255510 189.70

TOTAL 1®9.70

4001607 24/08/2021 1,009.25 F`elntegro poralimenlosdoagosto2021 YF 1 04 1 1 1.009.25

1'OTAL 1,000.25

4001609 24,JO8/2021 ',200.00 Pago depapole','ay atilesdeoflcimademayoaJ`ullo2021 88825EE2 3886042093 1 ,200.00

TOTAL 1,200.00

4001611 24/08/2021 3.368.00 Rej ntegro parcomoustibledeabnlaagosto2021 199B91F2 2886159293 loo.00

7465152B 3€45194317 440.00

G 69980 200.00

A 21886 150.00

REThll
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9D106042 2297383003 330,00
F01 1249275 ZOO.00

D 30270 303 00

D 31062 130.00

D 32112 215 00

D50ED114 3672459530 200,00

84AFC5D2 3508882944 215.00

63A2BBFC 4i§002iesi 180.00

621477C3 303S6S9427 200.00

12E31C8D 1448977145 225.cO

6A3E6067 1036601652 100.00

F8329F39 1059406919 100.00

TOTAL 3,368.00

4001612 24/08/2021 2,586.55 Reint®gro pe.producto§delimpiezayproductossanitaiiosdemayoaoctubre2021 69CF47B8 3820702319 70.00

E8493E7C 2748597051 2,516.55

TOTAL 2,586.5S

4001613 24/08/2021 2.302.61 Pago demedicamer`tosdemayaaagosto2021 555DA2CC 3533392609 474.61

A 407805 1,828-00

TOTAL 2,30Z.61

4001633 27/09/2021 1.910.50 Rel ntooro peralimentosdeseptiembreaoctubi.ede2021 C86882FB 2926395472 550.50

E59DA326 2903000552 1.360.00

TOTAL 1,910.§0

4001635 27/09/2021 1,400.20 Reintegro depapele'layI,!ilesdeoficinadeagostoaoctubrede2021 7F4349E6 4282794032 405.20

C04964D2 3864216367 995.00

TOTAL 1.400.20

4001636 27/09/2021 1,919.19 Rointegfo parcombustiblodeju]ioasepllembrode2021 85E2595B 2830649779 225.00

C08517E8 4214899651 185.00

98632541 985023344 228.00

0 36854 346.00

C 14336 150.00

BDOD49E6 2101483992 270,10

gD046043 2cO0588915 305.09

S04 1 1 3839 50,00

8F2C473D   I 4125183878 60.00

22018919 2220902434 loo.00

TOTAL      , 1,9'0.10

4001663 25/10/2021 1.538.58 Reintegro pow DD 604409 199.20
Asoc:Acichl NAcioh:^L Of sOFmo§ DE GUATEI^AiA .NSGUA.
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allmer``os d®noviembredo2021 18AC4045 4096280448 879.66

F4CFC55A 2734440600 459.72

TO|'AL 1,s38.5a

4001665 25/10/2021 599.80 Roint8gro perPapelerlayatllesdeoficinadenovlembreaaiciembre2021 8E259060 1379354840 600.28.

TOTAL coo.28

4cO1686 25/10/2021 947.24 Fiointogro parcombustibledeoctubrede2021 6165DE4C 961431207 32§.00

223AE305 409437cO70 330.00

739AF87D 1086605288 300.00

TOTAL 955.00

4001867 2§/10/2021 976.20 Pago domedicamantosdesop(iembroycetubrede2021 FA5102FO 1054082669 415,79

0817A179 2677031077 372`06

52882CA2 1397641 175 188.35

TOTAL 970.20

4001686 25/11 /2021 870.00 Roi ntegro parcombustlb)edenoviembrede2021 092CE4CS 2696955795 170.00

5F388FBE 842354es4 4sO.00

A86956DB 3235598023 250.00

TOTAL 870.00

4001689 30/11/2021 6,051.04 Pnoo doalimenlosdediciembro2021 9F00F119 1 10934 5836 253,50

EBIBE851 2166049930 1 .081.18

ADCBC 1 1 9 736382137 774,cO

67D692CA 714G89081 2.516.95

3EABFCC8 1011173523 240.00

EED832C6 347754484 1 ,225.45

TOTAL 8.091.68

4001691 30/ 1 ' /2021 3,273.00 Pago deproductosdelimplezayproductossanitariosdBrrovi8mbro2021 EC552675 1088113085 3,273.00

TOTAL 3,273.00

4001693 30/11/2021 495.00 Pago demedlcarnentosdenoviombrede2021 F056C17E 3440201280 495.00

TorA| 495.00

4001711 23;i2ra02i 627.69 Relntegro popcombil§libledediciombrodo2021 FF4F8BBE 29028701cO 300.14

01CIBBED 2372945006 360.20

TOTAL 6cO.a4

4001713 23,'12/2021 570.33 Page deproduclo§de 377A3DB9 i2ee326sO5 641.43.

TOTAL 641.43
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l'mpieza ypreductossonitarios
i

4001715 23/i2n202i 430,24 Page demedlcamentosdadiclembro2021 55C201D4 1694256964 483.20.

TOTAL 4e3.20

TOTAL 55,01Z.19

Fuente:  Ca|a  Fiscal, cheques y facturas del  perlodo del 01  de enero al 31  diclembre de 2021.
•Nota: diferonoa fua cubierla con fondos personales do la ropresentanle legal.

Coma se puede observer en la tabla anterior, el atraso en el desembolso par parte
del Mlnisterio de Salud Pdblica y Asistencia Social. ocasion6 que los meses en los
cuales se "prestaron"  recursos econ6micos a los empleados,  se acumularan  cada
vez  mss  los  gastos  de  reintegro,  porque  la  asignacion  de  los  fondos  fue  por

partes,  y se iba  realizando los rejntegros segdn el  monto de la asignaci6n que se
recibla;  priorizando el  pago de honorarios a todos los empleados de la  lnstituci6n,
Se... Iodas las facturas el presente escrito de descargo."

Com®ntarlo de audltorfa
Se confirma el  hallazgo para  los seftores Luis Alberto Ovalle Cue, Tesorero de la
Junta   Dtrectiva;   Edgardo   Damon   Mori   Draz,   Director  Admini§trativo   y   Nancy
Lorena  Revolorio  Perez,  Contador  General:  en  virtud  que  los  argumentos  y/o
documentaci6n  presentados  par  los  responsables.  no  desvanecen  la  deficiencia
descrita en  la condici6n  del  hallazgo.  porque  no obstante que ellos  indican que la
Clausula  Octava  del  Convenio  32-2021   de   Provisi6n  de  Servicios  de  Salud  y
Cooperaci6n  Financiera entre el  Ministerio de Salud  Pdblica  y Asistencia  Social  y
A§ociaci6n Nacjonal de Sordos de Guatemala,  les faculta para que con lo§ fondos
asignados por el Ministerio, puedan realizar reintegro de los pagos que se realicen
con fondos privativo§ respecto a los gastos fijos contemplados en dicho Convenio
de  acuerdo  con  el  Plan  de  Trabajo 2021,  debidamente aprobado,  hasta  que  se
hagan efectivos los desembol9os del aporte que el  Mlnisterio debe realizar:  no se
debieron    emitjr   cheques    a    nombre   del    personal    de   la   Asociaci6n,    sino
directamente   a   los   proveedores   de   bienes   y   servicios,   puesto   que   no   es
procedente  utilizar lag  cuentas del  personal  para  realizar los gastos inherentes al
convenio,  evidencl5ndose una deficiente planificaci6n de compras.  por lo tanto es
responsabilidad  del  Contador General,  el  Director Administrativo y el Tesorero de
la Junta Directive. velar por el cumplimiento de los pagos.

Accionos logalos
Sanci6n  econ6mica  de  conformidad  con  el  Decreto  31-2002,  del  Congreso de  la
Repdblica,  Ley Organica  de  la  Contralorla  General  de  Cuentas,  reformada  por el
Decreto  13-2013;  artlculo 39,  Numeral 4, para:

i: :-i,::.i.::;:;...:;..Ii!   :                          `.i.`.. :..`.   ' i` `'`.i..`....  i iiiiiiiiiiiE
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lNFORME F`ELACIONADO CON EL CuMPLIM|ENTO DE LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES

Sefiora
Jemny Maria Diaz Calderon
Presidente de la Junta Directiva y Represenfante Legal
ASOCIACION NACIONAL DE SORDOS DE GUATEMALA -ANSGUA-
Su Despacho

Como parte de la aplicaci6n de riuestros procedimjentos de auditori'a, para obtener
seguridad   razonable   hemos   realizado   pruebas   det  cumplimiento   de   leyes   y
regulaciones  aplicables,  para  establecer  si  la  informaci6n  acerca  de  la  materia
controlada  de  (la)  (del) ASOCIACION  NACIONAL DE |SORDOS  DE  GUATEMALA
-ANSGUA-dbrrespondiente al  ejercicio fiscal   del 01  de enero al  31  de diciembre

de  2021,  resiilta  o  no  conforme,  en  todos  sus  aspectos  significativos,  con  los
criterios aplicados.

El  cumplimiento   con   los  t6rminos  de   las   leyes  y  regulaciories  aplicables,   es
responsabilldad de la admini§traci6n.  nuestro objetivo es expresar una conclusion
sobre el cilmplimiento general con tales leyes y regulaciones.

Conclusl6n

Consideramos  que  la  informaci6n  acerca  de  la  materia  controlada  de  la  entidad
auditada   resulta   conforme,   en   los   aspectos   signiflcativos,   con   los   criterios
aplicados,  salvo  el  (los)  hallazgo  (s)  que  se  descripen  a  detalle  en  el  apartado
correspondiente de conformidad  al  (a los) titulo (s) siguiente (s):

Hallazgos   relaclonados   con   el   cumpllmlento   do   I®yes   y   regulaclonas
apllcabl®s
Area flnanclora y cumpllmi®nto

1.   Personal desempefiando funciones con horarios incompatibles
2.   Contrataci6n de personal no id6neo para el puesto de trabajo
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Atentamente.
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Hallazgos   r®laclonados   con   el   cumpllmlento   a   leyes   y   regulaciones
aplicablos

Area flnanciera y cumpllml®nto

Hallazgo No.  1

Personal d®sempofiando funclon®s con horarlos lncompatibles

Condlcl6n
En  la  Asociaci6n  Nacional  de  Sordos  de  Guatemala  -ANSGUA-,  al  verificar  la
ejecuci6n   presupuestaria   de  los  fondos  trasladados   por  medio  del   Convenio
MSPAS  Ndmero Treinta y Dos Gui6n  Dos Mil Veinliuno (32-2021 ) de Provision de
Servicios de Salud y Cooperaci6n  Fjnanciera,  suscrito entre el  Ministerio de Salud
PLibljca y Asistencia Social y Asociacidn Nacional de Sordos de Guatemala,  por el

pertodo comprendido del 01  de enero al 31  de diciembre de 2021, en la revisi6n y
analisis  del  rubro  de   Recursos  Humanos,   se  comprob6  mediante  veriflcaci6n
flsica que el profesional contratado por servicios medicos,  labora en la Asociacidn

y  para  el  lnstituto  Guatemalteco  de  Seguridad  Social  -lGSS-,  bajo  el  rengl6n
presupuostario 022. Personal per contrato.

A continuaci6n, se presenta el detalle de los contratos y horarios:

lltJmeTo d® Contr.to P®riodo Monlo tip. a. 8®m.clo Heredodefa         iEntldld

FM.A,20-2021    8us€nlo   con   la D®1   4   de   enoro   al    31    de 078. 000,00 (lvA M6dlco oe   lunee   4   vieir`es    i

Asec]ocion  Nac{onal  do  Sondo8 o'¢emo+e ae 2021 [nclurol dB     BOO     a      1630    (

de GLia(emBto horas                                    1

Ac(a   No     12/2021   del   !nslituto Del   01    d®   ®rioro   al   31    cho Q103  357 44 haedico     Cinn®ral Hoteno ae I.8b8)a

GLiat®mal!oca     do     Segundad dlctenbro do 2021 con Tumo ao 07-00 8  1 3 00

Sacial.   unrded  Pari/a/.ca  Zone5 tla,a5

FUJ8nle   Asociaci6ri  Nacional de Sordco de  Guatomala ® ln6tftulo CuLatomaltoco do  Segundad Soclal`

Critorio
La  Constituci6n  Politica  de  la  Repdbljca  de  Guatemala,  artlculo  112,  Prohibici6n
de  desempefiar  mss  de  un  cargo  pdblico,  establece:  uNinguna  persona  puede
desempefiar mss  de  un  empleo  o  cargo  publico  remunerado,  con  excepci6n  de
quienes  presten  servlcios  en  centros  docentes  a  instituciones  aslstencjales  y
siempre que haya compatibilidad en los horarios."

EI Decreto Ntimero  89-2002 del  Congreso de la  Republica de Guatemala,  Ley de
Probidad  y  Responsabilidades  de  Funcionarios  Pbblicos,  Capi.tulo  Ill  R6gimen  de
los    Funcionarios    Publicos,    Articulo    15.    Cargos    ptlblicos,    establece:    uLos
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ciudadanos  guatemaltecos  que  no  tienen  impedimento  legal  y  que  rednan  las
calidades  necesarias,  tienen  derecho  a  optar  a  cargos  y  empleos  poblicos  de
conformidad con la ley.  Para su otorgamiento no se atendefa mas que a razones
fundadas de meritos de capacidad,  idoneidad y honradez.  Ninguna persona podra
desempefiar  mss  de  Lin  cargo  a  empleo  poblico  remunerado,  excepto  quiene§
presten  servicios en centros docentes o instituciones asistenciales y slempre que
haya compatibilidad en los horarios."

EI Contrato Namero FM-A-20-2021  de fecha cuatro de enero de 2021. suscrito con
la  A§ociaci6n   Naclonal  de  Sordos  de  Guatemala  -ANSGUA-,  establece  en  la
clausula Segunda: "Objeto del Contrato: "EI Contratista", expresamente se obliga a

prestar  sus  servicios  Profesionales  para  la  Asociaci6n  Nacional  de  Sordos  de
Guatemala  ONG  -ANSGUA-,  coma  M6dico  en  la  forma  siguiente,  a)  Realizar  el

protocolo  de  atencidn  medics  de  los  alumnos  de  la  "Asociacidn".  b)  Control  y
monitoreo  de   los  pacientes,  en   lo§  casos  que  ameriten.   c)  Recomendar  y/o
elaborar  notas  de  referencia  hacia  hospitales  nacionales,  cuando  el  pacienle
requiera  de  atenci6n  especial,  de  acuerdo  al  djagn6stlco.  d)  Contribuir  en  la
capacitaci6n   que   se   imparta   a   los  padres   de  familia  de   los   nifios.   nifias  y
adolescentes con discapacidad auditiva y oral."

EI Acta Numero Doce Diagonal  Dos Mjl Veintiuno (No.  12/2021 ) de fecha ocho de
enero de 2021, suscrita con el lnstituto Guatemalteco de Seguridad Social,  Unidad
Periferica  zona  cinco.   establece  en  el   Punto   Primero:  "...el  cargo  dB  Medico
General  con  Turno  con  horario  de  trabajo  de  07:0  a  13:00  horas,  con  salario
mensual  de  ocho  mil  seiscientos  trece quetzales con  doce  centavos  (Q8,613,12)
durante el  periodo de  uno de enero de dos mil  veintiuno  (01/01/2021 ) al treinta  y
uno de diciembre del dos nil veintiuno (31/12/2021 ) bajo el rengl6n 022. . ."

Causa
EI  Director  Administrativo  no  verified  los  horarios  que  el  profesional  tenla  en  el
Institute Guatemalteco de Seguridad Social y la  Presidente de la Junta Directiva y
Representante  Legal,  flrm6  el  contrato  de  prestacidn  de  servicios  medicos,  sin
tomar en  consideraci6n la compatibilidad de horarios.

E'®cto
Deficiente  atenci6n  m6dica  a  los  nifios  y  adolescentes  de  la  Ascoiaci6n,  que
requieren   los   servjcios   medicos   profesional®s,   par   estar   laborando   en   otra
institucich.

R®comondacl6n
La  Junta  Directiva  de  la  Asociaci6n  Nacional  de  Sordos  de  Guatemala  ONG
-ANSGUA-,   debe   girar   instrucclones  a   la   Presidente   de   la   Jilnta   Directiva   y

Representante  Legal  que  previo  8  la  firma  del  contrato  verifique  los  a§pectos



1(1            0if]ECCIQN DE  AU0lToflIA A SECTOR SAluo  Y SEGURICIAO  SOCIAL

legales  que  indica  la  Constituci6n   Polltica  de  la   R©pdblica  de  Guatemala.  en
cuarito  a  la  compatlbilidacl  de  horarios  y  esta  a  su  vez  girar  instrucclones  al
Director Administrativo.

Comentarlo do los re8ponsables
En  Oficios  S/N  de  fecha  06  de  abrjl  de  2022,  los  sefiores  Jemny  Maria  Di'az
Calder6n,  Presidente  de  la  Junta  Directiva  y  Repre§entante  Legal  y  Edgardo
Damon  Mori  Dlaz,  Director Administrativo  manifiestari:  "El  contrato  administrativo
namero FM-A-01-2021, en dicho CONTRATO DE SERVICIOS PROFESIONALES,
bajo el  reglbn  presupuestario 029,  mismo que  fue celebrado  por el  Doctor Melvin
Arturo  Hernandez  Rodr`guez  y  la  Asociaci6n  Nacional  de  Sordos  de  Guatemala
ONG  -ANSGUA-,  en  ninguno  de  sus  apartados,  clau§ulas  o  numerales  indica
horario  laboral  establecido  debido  que  el  mismo  es  per  prestaci6n  de  Servicios
Profe§ionales  como   Medico  y   Cirujano,   durante   el   afro  2021,     ante   la   ONG
-ANSGUA-, el  contrato en  rnenci6n se acord6 y se ejecilt6 en  un horario de  13:30

a  16:30  horas,  y  se  acordb  con  el  Director Administratlvo que  se  realizarl'a   tres
dia§ a la semana calendario §1 especificar dla a ejecutar la prestaci6n de Servicios
Profesionales.   con  lo  cual  se  demuestra  con  la  constancia  extendida   por  el
Representante Legal de la entjdad la cual se.„ al presente escrito de descargo.

En    el    -CO-NTRATO    DE    SERVICIOS    PROFESIONALES,     bajo    el    regl6n

presupuestario   029,   mismo   que   tue   celebrado   por  el   Doctor   Melvin   Arturo
Hernandez  Rodri'gu8z  y  la  Asociaci6n  Nacional  de  Sordos  de  Guatemala  ONG
-ANSGUA-se acord6 dicho horario para poder esfar a'dispo§ici6n de los pacientes

debido  que  durante   la   mafiana   tienen   diferentes   activldade§   tales  como  las
terapias   de   habla     y   clases   virluales;   par   lo   que   para   complementar  sus
actividades  se  les presta asistencia  medica a las consultas  m6dicas por la  tarde.
debido a que el servicio pre§encial era indispuesta por la pandemia par COVID-19,

par  lo  ciial  no  podiamos  poner  en  riesgo  la  integridad  de  los  nif`os  y  nifias  con
discapacidad  auditiva   al   solicitarles  presentarse  de  forma  diaria,  e  inclu§o  se
solicit6  a  varios   padres  de  familia   realizar  de  forma   presencial   las  consiiltas
medicas pero muchos se pronunciaron indlspilestos porque temian a que sufrieran
algbn tipo de contagto, par lo cual se les realizaba de forma virtual.

Segtin  el documento el  cual se titula Area financiers y cumplimlento Hallazgo No.
1,  en  el  apartado  de  detalle,  se  observa  que,  se  hace  referencia  del  contrato
FM-A-20-2021  suscrito  con  la  Asocjacidn  Nacional  de  Sordos  de  Guatemala,  en

periodo de 4  de enero al  31  de  diciembre de  2021,  con  un  monto de Q78,000.00
(lvA  INCLUIDO),  tipo  de  Servicio,  Medico,  Horario  de  la  Entidad,  lunes  a  viemes
de  08:00  a  16:30  horas.  SE  MANIFIESTA:  1);  El  nt]mero  de  contrato  con  el  que
fue  contratado  es  el  siguiente:  FM-A-01-2021,    en  el  cual  se  CONTRATO  DE
SERVICIOS PROFESIONALES, bajo el regl6n presupuestario 029, mismo que fue
celebrado  por  el   Doctor  Melvin  Arturo  Hernandez  Rodrlguez  y  la  Asociaci6n
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